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RESUMO

O presente estudo analisa os afastamentos por transtornos mentais entre profissionais
da educagao, com base em dados do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), no
periodo de 2020 a 2024. O campo educacional tem sido atravessado por processos
de precarizagao e instabilidade laboral, intensificagdo e invisibilizagdo do trabalho
docente, gestdo por metas e performatividade, violéncia simbdlica e material no
ambiente escolar, falta de suporte institucional e redes de apoio, conflitos nas relagdes
interpessoais, exigéncias emocionais elevadas, mudangas constantes nas politicas
educacionais, configurando um cenario propicio a produgao de sofrimento psiquico e
ao adoecimento desses profissionais. Este trabalho tem como objetivo mapear e
descrever os afastamentos por transtornos mentais na educacéo brasileira entre 2020
e 2024. Trata-se de uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa e carater
documental, fundamentada na analise de dados secundarios disponibilizados pelo
INSS, os quais foram organizados e examinados por meio de estatisticas descritivas.
Os resultados indicam que os transtornos ansiosos e depressivos estdo entre as
principais causas de afastamento laboral. Os achados evidenciam a centralidade dos
fatores psicossociais no contexto do trabalho docente, ressaltando a urgéncia de
politicas publicas e de estratégias institucionais que visem a promogao da saude
mental, a prevengcdo do adoecimento e a melhoria das condi¢gbes de trabalho no
campo educacional.

PALAVRAS-CHAVE: educacao; sobrecarga; afastamentos; saude mental; professor.

1 INTRODUGCAO
Diversas pesquisas, como a de Campos (2021) e Assuncéao e Oliveira (2009),

tém apontado o crescimento dos casos de sofrimento e adoecimento entre
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profissionais da Educacao, sobretudo no que se refere a transtornos mentais, que

aparecem, com frequéncia, entre os principais motivos de afastamento por licenga
meédica desses trabalhadores.

Saude e educacdo sdo dimensdes que se entrelagam e se constituem
mutuamente, produzindo praticas, discursos e sentidos que moldam nossos modos
de viver. A escola, enquanto espaco formativo, vai além da transmissao de conteudos,
pois também ensina formas de compreender o corpo, a mente e o cuidado,
consolidando saberes sobre saude, tanto em disciplinas e projetos pedagdgicos,
quanto nas relacdes cotidianas entre professores, alunos e comunidade escolar. No
entanto, esse mesmo espaco € também palco do adoecimento, ja que docentes e
estudantes enfrentam pressodes, exigéncias e condigdes que afetam sua saude fisica
e mental, evidenciando a profunda relagao entre processo educativo, trabalho e bem-
estar (Silva et al., 2023).

O campo educacional, especificamente o trabalho docente, € marcado por
sobrecarga e intensificagao, pois a jornada formal raramente é suficiente para atender
todas as demandas, fazendo com que muitas tarefas se estendam ao ambiente
domeéstico, somando-se ao cuidado com a casa e a familia. Além disso, a quantidade
de atividades exigidas supera, muitas vezes, a capacidade fisica e mental de
professores, favorecendo o adoecimento. Soma-se a isso a precarizagao estrutural da
profissdo, marcada por instabilidade e desvalorizagao, especialmente na educagao
infantil, onde o trabalho, associado ao cuidado, historicamente ligado as mulheres,
sofre forte naturalizacdo e menor reconhecimento social (Viegas, 2022).

Entre os principais fatores psicossociais que impactam a saude dos docentes
e podem levar ao adoecimento e ao afastamento de suas fungdes, estdo as
transformagdes na organizagéo do trabalho, a sobrecarga de atividades, o aumento
do numero de estudantes por turma, a exigéncia de polivaléncia, o enfrentamento de
comportamentos indisciplinados, as condi¢des precarias de trabalho, a limitagcado da
autonomia na resolugao de questdes institucionais e a auséncia de reconhecimento
profissional (Souza, 2023).

Assim, refletir sobre saude no campo educacional significa repensar nao
apenas os modos de lidar com o adoecimento, mas também as formas de ensinar e
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aprender o cuidado, reconhecendo que a escola € um espago privilegiado de

produgado de saude, tanto pela via preventiva quanto pela promogao de praticas
coletivas que favorecam a qualidade de vida de todos os envolvidos (Amaral et al.,
2020).

Justifica-se este estudo pela necessidade de conhecer os afastamentos por
transtornos mentais entre profissionais da educacao e de contribuir com subsidios
para politicas publicas que valorizem e promovam saude mental. Este trabalho tem
como objetivo mapear e descrever os afastamentos por transtornos mentais na
educacao brasileira entre 2020 e 2024, com base nos dados do INSS.

Estudos como este sao essenciais, ndo apenas para a sistematizagao e analise
critica de dados institucionais, mas também para impulsionar discussdes
interdisciplinares que articulem os campos da saude, da educacao e das politicas
publicas. Isso contribui para a constru¢ao de ambientes escolares mais humanizados,
que valorizem os profissionais da educacgao e reconhecam o cuidado como dimensao

constitutiva do processo educativo.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Conforme destaca Aguiar (2024), o campo educacional tem sido atravessado
por processos de precarizagao e instabilidade laboral, intensificagao e invisibilizacao
do trabalho docente, gestdo por metas e performatividade, violéncia simbdlica e
material no ambiente escolar, falta de suporte institucional e redes de apoio, conflitos
nas relagdes interpessoais, exigéncias emocionais elevadas, mudangas constantes
nas politicas educacionais, configurando um cenario propicio a producdo de
sofrimento psiquico e ao adoecimento desses profissionais. Entre os temas mais
discutidos nesse campo, destaca-se a rotina de trabalho dos professores e seus
impactos sobre a saude mental e fisica. Esse cenario vem sendo investigado desde a
década de 1990, quando estudos passaram a evidenciar que as transformagdes nas
condicbes de trabalho, o aumento das exigéncias profissionais, a intensificacdo da
carga laboral e a desvalorizagéo da carreira docente favorecem o desenvolvimento do

chamado "mal-estar docente" (Esteve, 1999).
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Viegas (2022) diz que a intensificacdo e a sobrecarga de atividades tém se

tornado caracteristicas marcantes da profissdo. Embora o trabalho do professor
sempre tenha exigido atividades além da sala de aula, esse processo se intensificou
a partir da década de 1990, em decorréncia das mudancgas nas politicas educacionais,
do aumento das demandas administrativas e da ampliacdo das responsabilidades
atribuidas aos profissionais da educagao, contribuindo para o desgaste fisico e
emocional e para o aumento dos casos de adoecimento. Essa condigao faz com que
o trabalho ultrapasse os limites da jornada formal, estendendo-se ao ambiente
doméstico para a realizagdo de planejamentos, corre¢des e registros burocraticos.
Ainda, segundo o autor, essa sobrecarga impacta diretamente o bem-estar fisico e
emocional dos docentes.

De acordo com Nascimento e Seixas (2019), a presséo por resultados e a falta
de reconhecimento profissional configuram-se como importantes fatores para o
adoecimento dos docentes da educagéao basica no Brasil. Os autores afirmam que as
constantes cobrangas por desempenho, somadas as condi¢des precarias de trabalho
e a desvalorizagao da profissdo, favorecem sentimentos de frustragao, impoténcia e
desgaste emocional. Esse contexto contribui para o desenvolvimento de transtornos
como estresse, ansiedade e sindrome de burnout, comprometendo tanto a saude
mental dos professores quanto a qualidade do processo educativo.

Conforme discutido por Sposito (2021), os fatores anteriores estao interligados
e refletem tanto as desigualdades sociais quanto as limitagdes estruturais das escolas
publicas brasileiras. A indisciplina, a violéncia escolar e a falta de recursos
pedagogicos configuram-se como desafios recorrentes que comprometem o ambiente
educacional e o trabalho docente.

O estudo de Sa, Gomes e Dantas (2023) analisou os beneficios concedidos
pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) no periodo de 2006 a 2021 e revelou
que foram contabilizados 3.286.107 casos de incapacidade temporaria decorrente
desse tipo de transtorno no Brasil. As patologias que figuraram com maior incidéncia
foram os episodios depressivos (CID F32), seguidos por transtornos ansiosos (CID
F41) e transtornos depressivos recorrentes (CID F33). Esse cenario revela néo

apenas o impacto da saude mental sobre a for¢ca de trabalho docente, mas também
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aponta para a necessidade de intervencdes especificas nas escolas publicas e

privadas, visando a promog¢ao da saude ocupacional e a prevengao de afastamentos
prolongados.

Oliveira (2020) aponta que a pandemia da COVID-19 evidenciou as fragilidades
estruturais das escolas publicas e privadas, revelando desigualdades historicas e a
falta de apoio institucional aos professores. A sobrecarga de tarefas, a auséncia de
suporte técnico e emocional e a precarizagao das relagdes de trabalho ampliaram o
sofrimento psiquico desses profissionais. Ainda segundo o mesmo autor, o
adoecimento docente emerge como um resultado da intensificagdo e da
desvalorizagao do trabalho pedagdgico.

Grigodrio et al. (2022) apontam que praticas como programas de escuta ativa,
rodas de conversa e acompanhamento psicolégico no ambiente escolar tém se
mostrado eficazes na redugdo do sofrimento mental e na melhoria do clima
organizacional. Tais iniciativas, quando apoiadas por politicas publicas e pela gestao
escolar, fortalecem a rede de apoio emocional e contribuem para a diminuicdo dos
afastamentos por transtornos mentais. Entretanto, os autores alertam que, para que
essas agbes sejam efetivas, € necessario garantir condigbes estruturais, tempo
pedagogico adequado e valorizagdo profissional, fatores que ainda representam
desafios significativos no cotidiano da educagao basica.

Além disso, o Ministério da Saude (Brasil, 2025), por meio do relatério Saude
Mental em Dados, evidencia o aumento dos casos de afastamento laboral
relacionados a transtornos como ansiedade, depressao e estresse, especialmente
entre trabalhadores da educagdo. O documento ressalta a importancia de integrar
politicas de vigilancia em saude mental com agbes preventivas nas escolas,
estimulando o papel ativo do psicélogo escolar e das equipes de atengao basica.

Nesse sentido, Félix (2025) reforca que a atuagdo do psicélogo escolar &
fundamental para a promocdo da saude mental, ndo apenas no atendimento
individual, mas na construgdo de praticas de cidadania e convivéncia saudavel no
ambiente educacional. Essa perspectiva amplia o papel da escola como espacgo de
cuidado coletivo, capaz de identificar precocemente sinais de sofrimento e intervir
antes que ocorram afastamentos prolongados.
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Machado e Cecilio (2025) destacam que, apesar dos avangos nas pesquisas

sobre adoecimento docente, ainda ha escassez de politicas publicas permanentes
voltadas a prevencdo dos transtornos mentais. Os autores defendem a
implementagdo de programas de promog¢ao da saude ocupacional docente e de
politicas integradas entre educacéo e saude, visando ao bem-estar dos professores e

a melhoria da qualidade do processo educativo.

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa e carater
documental, a qual se caracteriza pelo uso de dados numeéricos e pela aplicacéo de
métodos estatisticos, visando identificar regularidades, padroes e tendéncias em
fendbmenos sociais. A pesquisa documental caracteriza-se pela analise de materiais
que ainda nao receberam tratamento analitico aprofundado ou que podem ser
reinterpretados de acordo com os objetivos do estudo, permitindo a obtencédo de
informacdes relevantes a partir de registros ja existentes (Grazziotin, Klaus e Pereira,
2022). Essa abordagem permite maior objetividade e precisdo na analise, na medida
em que possibilita mensurar variaveis relacionadas ao afastamento de profissionais
da educacéo basica por transtornos mentais, oferecendo indicadores relevantes para
compreender a magnitude e a distribuicdo do problema (Marconi; Lakatos, 2021).

Foram utilizados registros da plataforma Smartlab — Observatério de Seguranca
e Saude no Trabalho, abastecida pelos dados do INSS. Foi aplicado filtro referente a
Seguranga e Saude no Trabalho para obtengdo das seguintes variaveis: quantidade
de afastamentos de trabalhadores da educacgao por ano; quantidade de afastamentos
de trabalhadores da educagao por causa e por ano, considerando as cinco principais
causas; quantidade de afastamentos de professores por ano. As informagdes obtidas
foram referentes ao recorte temporal de 2020 a 2024.

Apbés a coleta, os dados foram organizados, submetidos a analise e
apresentados através de frequéncias absolutas e relativas. Tais procedimentos
permitem interpretar de forma clara e objetiva os resultados obtidos, fornecendo

subsidios para compreender a extensdo do impacto dos afastamentos sobre a
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educacao basica e identificar tendéncias que possam orientar medidas de prevencao

e intervencao (Creswell; Creswell, 2021).

Por se basear na utilizagdo de dados secundarios, de carater agregado e
disponibilizados publicamente, sem possibilidade de identificacdo dos individuos, esta
pesquisa esta dispensada de submissdo e apreciagdo por Comité de Etica em
Pesquisa, conforme estabelecem as normativas vigentes para esse tipo de estudo
(Brasil, 2016).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
A Figura 1 apresenta a distribuicdo da quantidade de afastamentos do trabalho
na area da educagao, por ano, no periodo analisado com o total de 20.361

afastamentos durante o periodo de 2020 a 2024.

Figura 1 - Quantidade de afastamentos por saide mental na area da educagéo, no Brasil.
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Fonte: Dados da pesquisa

evidencia que os transtornos mentais representam uma importante causa de
afastamento do trabalho no Brasil. Conforme apresentado na Figura 1, observa-se
uma variagao no numero de afastamentos ao longo dos anos, com menor numero de
afastamentos entre 2020 e 2022, seguida de crescimento a partir de 2023 e um

aumento expressivo em 2024.
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Esse comportamento pode ser compreendido, em um primeiro momento, a luz

dos impactos provocados pela pandemia de COVID-19, que alterou significativamente
as condigdes de trabalho dos profissionais da educag¢ao. Durante esse periodo, os
trabalhadores enfrentaram desafios relacionados a adaptacéo ao ensino remoto, ao
aumento das demandas laborais, as incertezas quanto ao cenario sanitario e as
mudancgas na organizac¢ao do trabalho, fatores que contribuiram para o aumento do
desgaste emocional e do sofrimento psiquico. Nesse contexto, os efeitos da pandemia
sobre a saude mental podem ter se manifestado de forma gradual, refletindo-se nos
anos subsequentes por meio do crescimento dos afastamentos observados a partir
de 2023 e, de maneira mais expressiva, em 2024 (Oliveira, 2020).

Além disso, a atualizagdo da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), que passou
a enfatizar a identificagdo e o gerenciamento dos riscos psicossociais no ambiente de
trabalho, reforca a necessidade de que as instituigdes educacionais desenvolvam
acdes voltadas a promogao da saude mental dos trabalhadores. A norma reconhece
que fatores como sobrecarga de trabalho, pressao excessiva, conflitos interpessoais,
assédio e falta de suporte organizacional podem impactar negativamente a saude dos
profissionais, tornando indispensavel a adocdao de medidas preventivas e de
monitoramento continuo desses riscos (Brasil, 2024).

Nesse sentido, a literatura sobre saude mental e trabalho destaca que o
sofrimento psiquico frequentemente emerge das tensbes existentes entre as
exigéncias organizacionais e as possibilidades reais de atuac&o dos trabalhadores.
Segundo Christophe Dejours, o trabalho pode constituir simultaneamente uma fonte
de realizacdo e de sofrimento, especialmente quando as condigdes institucionais
limitam a autonomia e o reconhecimento do trabalhador, favorecendo processos de
desgaste psiquico (Dejours, 1992).

Diante desse cenario, torna-se necessario aprofundar a analise dos
afastamentos observados, especialmente no que se refere a identificagdo dos
transtornos mais frequentes associados a esses casos. A tabela 2 apresenta o
detalhamento dos afastamentos segundo os diagnésticos predominantes, permitindo
uma compreensdo mais especifica sobre o0s principais agravos a saude mental na
area da educacao.
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Tabela 2 - Niumero de afastamentos da educagao conforme CID dos anos 2020 a 2024

Codige Transtorno 2020 2021 2022 2023 2024 Total
F31 Transtorno afetivo bipolar 473 253 265 404 737 2132
F32 Episddios depressivos 1.143 767 722 945 1.700 5.277
F33 Transtorno depressivo recorrente 603 366 331 505 712 2.517
F41 Transtornos ansiosos 1.034 832 893 1402 2610 6.771
F43 Reagbes ao "stress” grave e 251 155 128 190 375 1.099

transtorno de adaptagao
Outros transtornos 509 387 417 495 759  2.567

Fonte: Dados da pesquisa

Na Tabela 2, observa-se que, somando os transtornos ansiosos (6.771) e
episodios depressivos (5.277), temos a maior parcela dos casos, totalizando 12.048
registros em 5 anos. Observa-se também um numero expressivo de casos de
transtorno depressivo recorrente (F33). Tal caracteristica implica em afastamentos
repetidos ou prolongados, impactando, ndo apenas a vida do trabalhador, mas
também a organizacdo do trabalho e a continuidade das atividades profissionais
(Brasil, 2017).

Os resultados evidenciam que o adoecimento mental entre trabalhadores da
educacgao esta concentrado em transtornos depressivos e ansiosos. Além disso, a
presenca de “outros transtornos” com numero expressivo sugere a diversidade de
condicbes mentais que podem levar ao afastamento laboral, ainda que com menor
frequéncia individual. Essa heterogeneidade indica que ha um conjunto mais amplo
de agravos que também demandam atencado dos servigos de saude e das politicas
publicas. Estudos brasileiros destacam que o sofrimento psiquico no trabalho assume
multiplas formas, muitas vezes relacionadas as condi¢ées organizacionais e as
exigéncias emocionais das atividades profissionais (Santos; Siqueira, 2020).

Além disso, é importante considerar a possibilidade de subnotificagdo dos
casos, uma vez que nem todos os trabalhadores que vivenciavam sofrimento psiquico
conseguiam formalizar o afastamento, seja por barreiras institucionais, receio de
estigmatizacdo ou necessidade de manuteng¢ao do vinculo laboral, o que indica que
os dados disponiveis podem representar apenas parte da real dimensao do problema
(Kadri Filho; Lucca, 2024).
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A tabela 3 apresenta o numero de afastamentos de professores por ano no

periodo de 2020 a 2024, evidenciando um comportamento oscilatorio ao longo dos

anos analisados.

Figura 3: Quantidade de afastamentos de professores por ano.
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Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que, em 2020, o indicador inicia em um patamar elevado (1.896),
seguido de uma redugao importante em 2021 (1.016), que se mantém em queda até
atingir o menor valor da série em 2022 (795). Em 2023, ha uma retomada expressiva,
com aumento para 1.823, aproximando-se dos niveis iniciais. No entanto, em 2024,
verifica-se nova diminuicdo, com o valor reduzindo para 919. Esses dados indicam
variagdes importantes ao longo do periodo, com tendéncia de queda inicial,
recuperacao pontual e posterior declinio.

A predominancia de resultados oscilatérios pode estar associada a fatores
psicossociais presentes no ambiente de trabalho, especialmente em atividades
caracterizadas por elevada carga emocional, como ocorre no setor educacional.
Estudos apontam que professores frequentemente enfrentam condicdes de trabalho
marcadas por sobrecarga de tarefas, presséao institucional, demandas administrativas
e desafios relacionados a gestédo da sala de aula (Santana; Santana, 2025).

De acordo com Oliveira (2004), as transformagdes nas politicas educacionais,

nas ultimas décadas tém ampliado as responsabilidades atribuidas aos professores,
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produzindo processos de intensificacdo do trabalho docente e impactando

diretamente suas condi¢des de saude e bem-estar.

Por se tratarem de dados secundarios, baseados em registros administrativos,
eles expressam apenas os casos formalmente reconhecidos, ndo contemplando
situagbes de sofrimento psiquico que n&o resultaram em afastamento, seja por
dificuldades de acesso ao beneficio, seja por estratégias individuais de permanéncia
no trabalho. Nesse sentido, os numeros apresentados podem ser compreendidos
como a “ponta do iceberg” de um fendbmeno mais amplo e complexo. Além disso, a
classificagdo por diagnosticos, embora necessaria para fins estatisticos, tende a
reduzir o adoecimento a categorias biomédicas, desconsiderando os determinantes
sociais e organizacionais do trabalho docente (Dejours, 1992).

Diante desse cenario, torna-se fundamental a implementagéo de estratégias
efetivas voltadas a promogdo da saude mental no contexto educacional, com o
objetivo de reduzir os afastamentos relacionados ao sofrimento psiquico. Entre as
principais agdes, destacam-se a melhoria das condi¢gdes de trabalho, a redugao da
sobrecarga laboral, a valorizacdo profissional e a oferta de suporte psicolégico
continuo aos trabalhadores da educacao. Além disso, é essencial investir na formacéao
de gestores e equipes para o reconhecimento precoce de sinais de adoecimento
mental, bem como na criacdo de ambientes institucionais mais acolhedores e
colaborativos. Politicas publicas integradas, articuladas entre saude e educacgao,
também sao indispensaveis para garantir acompanhamento adequado e intervengdes
preventivas. (Brasil, 2022).

Esses achados reforcam a compreensao de que o trabalho docente envolve
demandas emocionais, cognitivas e sociais intensas, frequentemente associadas a
sobrecarga de atividades, pressao institucional, precarizagdo das condigdes de

trabalho e falta de reconhecimento profissional (Ferreira, 2022).

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que os transtornos mentais constituem uma
importante causa de afastamento do trabalho entre profissionais da educagcdo. Os
resultados demonstraram que os transtornos ansiosos e depressivos foram os
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diagnosticos mais frequentes, com predominancia dos transtornos ansiosos no

cenario nacional. Entretanto, ao considerar os transtornos depressivos recorrentes, 0os
transtornos depressivos passam a representar a principal causa de afastamento.

Embora os dados analisados permitam identificar a evolugao dos afastamentos
por transtornos mentais entre trabalhadores da educacao, € importante reconhecer
suas limitagdes. Por serem dados secundarios baseados em registros administrativos,
contemplam apenas os casos formalmente reconhecidos, ndo abrangendo situacbes
de sofrimento psiquico que nao resultaram em afastamento.

Nesse sentido, os numeros apresentados podem ser compreendidos como a
‘ponta do iceberg” de um fendmeno mais amplo e complexo. Além disso, a
classificagdo por diagnésticos, embora necessaria para fins estatisticos, tende a
reduzir o adoecimento a categorias biomédicas, desconsiderando os determinantes
sociais e organizacionais do trabalho docente.

Nesse contexto, destaca-se a relevancia da atualizagdo da NR-1, que passou
a incluir de forma mais explicita os riscos psicossociais no gerenciamento de riscos
ocupacionais de professores e profissionais da educacao. Essa mudanca representa
um avango na protegdo da saude mental dos trabalhadores, exigindo das
organizagbes a implementacdo de estratégias de prevengdo, monitoramento e
promogao do bem-estar no ambiente laboral, aspecto especialmente relevante para o
setor educacional. Diante desse cenario, torna-se fundamental investir em politicas
publicas e estratégias institucionais voltadas a promogdo de saude mental no
ambiente escolar. Iniciativas como programas de escuta, apoio psicologico,
valorizacao profissional e melhoria das condigées de trabalho podem contribuir para
a prevencao do adoecimento e para a construcdo de ambientes educacionais mais

saudaveis e humanizados.
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