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RESUMO

Apesar dos avancos no sistema educacional brasileiro, a Educacao Inclusiva ainda
enfrenta grandes desafios, pois vai além da insercédo de alunos com deficiéncia em
salas comuns, exigindo a construcdo de relacdes significativas que assegurem
equidade no atendimento a todos os estudantes. O objetivo deste trabalho foi
analisar o processo de inclusédo de alunos com deficiéncia em contexto atual de uma
APAE no interior de Minas Gerais. Este artigo apresenta uma pesquisa qualitativa
realizada através de observacdo, realizada na APAE como parte do estagio
supervisionado em Psicologia. Os resultados apresentaram trabalhos realizados
pela psicéloga como realizacdo de anamnese, com o intuito de conhecer melhor os
alunos com os quais atua. Atendimentos realizados junto a familia ou responséaveis
com o objetivo de acompanhar a dinamica familiar, oferecer orientacdes e fortalecer
os vinculos afetivos. Observa-se que por meio de uma escuta qualificada, foi
possivel identificar que as principais demandas apresentadas por esse publico
estavam relacionadas a questdes emocionais, especialmente ligadas a saude
mental e a exaustao.

PALAVRAS-CHAVE: PCD; inclusao escolar; psicologia escolar.

1 INTRODUCAO

A Educacéo Inclusiva ainda representa um grande desafio, mesmo diante das
transformacgdes no sistema educacional brasileiro ao longo da histéria. Isso se deve,
principalmente, ao fato de que a questdo ndo se resume apenas a inserir 0
estudante com deficiéncia nas salas de aula regulares, mas também envolve a
criacdo de relacbes efetivas que promovam um atendimento equitativo entre os
alunos com e sem deficiéncia (Bueno, 2023). O objetivo é que todos se sintam
verdadeiramente incluidos no ambiente escolar e social. A educacao inclusiva € um
caminho que se baseia no respeito as diferencas, reconhecendo que os processos
educacionais ndo podem ser os mesmos para todos. Dessa forma, a incluséo vai

além da simples aceitacao ou integracao do aluno com deficiéncia na sala de aula,
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sendo essencial a valorizacdo das diferencas e a promocao de valores que
fundamentem o respeito, contribuindo para a construcdo de uma educacao
verdadeiramente inclusiva (Portilho, 2023).

Uma das principais dificuldades para a implementacédo efetiva da educacéo
inclusiva é a falta de preparo dos professores do ensino regular para receber alunos
com diferentes necessidades. Além disso, existem equivocos em relacdo aos
recursos pedagodgicos utilizados no processo inclusivo, especialmente em um
contexto legislativo, politico e social que busca garantir a inclusdo dessas pessoas
no ambiente educacional e social. Cada vez mais, as pessoas com deficiéncia estédo
conscientes de seus direitos ao acesso aos servi¢cos publicos e a garantia de uma
educacdo de qualidade, que respeite e promova seu desenvolvimento pleno
(Silveira, 2019).

A Lei Brasileira de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (LBI), Lei n® 13.146,
de 2015, também chamada de Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, definiu no artigo
3° as barreiras como quaisquer obstaculos, impedimentos, atitudes ou
comportamentos que restrinjam ou impossibilitem a participacdo social da pessoa
com deficiéncia, assim como o pleno exercicio de seus direitos relacionados a
acessibilidade, liberdade de movimento e expressdo, comunicacdo, acesso a
informacé&o, compreenséo e circulacao segura (Brasil, 2015).

O trabalho em questao justifica-se através de uma experiéncia de estagio do
curso de psicologia na area da educacao, e foi realizado por meio de observacdo em
uma Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE). A inclusao de alunos
com deficiéncia no sistema educacional é uma pauta cada vez mais presente nas
discussdes sobre equidade e direitos humanos, especialmente no que se refere ao
papel das instituicbes especializadas, como as APAEs. Analisar o contexto atual de
uma APAE no interior de Minas Gerais permite compreender de que forma essas
instituicdes tém contribuido, ou néo, para a efetivagcdo da inclusdo, considerando
suas praticas pedagadgicas, recursos disponiveis e articulagdo com a rede regular de
ensino.

O objetivo deste trabalho foi analisar o processo de inclusdo de alunos com

deficiéncia em contexto atual de uma APAE no interior de Minas Gerais.
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Trabalhos como este sdo importantes, pois a inclusdo de alunos com
deficiéncia € fundamental para a promo¢do de uma sociedade mais justa e
igualitéria. A escola tem papel central na construgdo da cidadania e da identidade
social, sendo essencial que todos os alunos, independentemente de suas condicdes,
tenham acesso pleno ao processo educacional. Compreender como e por que esses
alunos continuam sendo marginalizados no cotidiano escolar permite refletir sobre
os limites da inclusdo praticada e subsidiar politicas e praticas pedagdgicas mais

acolhedoras, equitativas e respeitosas a diversidade.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Durante um longo periodo, as instituicdes especializadas foram as principais
responsaveis pela educacdo dos alunos com deficiéncia no Brasil. Esse modelo
comecou a ser guestionado de forma mais incisiva a partir da década de 1960, com
a chegada da proposta de integracdo desses estudantes ao ensino regular. O
movimento de integragdo trouxe fortes criticas ao trabalho realizado nas instituicdes,
sob o argumento de que esse tipo de atendimento promovia a segregagao das
pessoas com deficiéncia. Apesar das criticas, a defesa da integracdo nao eliminou a
atuacao das instituicOes especializadas, que continuaram a oferecer atendimento
especifico. Isso se deve ao entendimento, vigente na época, de que alguns alunos
precisavam de uma preparacdo prévia antes de serem inseridos nas escolas
regulares, e que essa preparacdo poderia ser realizada nas instituicoes
especializadas (Secretaria do Estado de Educacéao, 2010).

A educacdo de pessoas com deficiéncia foi transferida das instituicbes
especializadas para o sistema regular de ensino, passando a ocorrer em classes
especiais nas escolas publicas, com o apoio de professores itinerantes e/ou
professores com pouca especializacdo. Esse processo contou também com a
implementacdo de salas de recursos e a oferta de "garantias didaticas
diferenciadas"”, como adaptacées no curriculo, no seu desenvolvimento e na
formacéao dos professores (Mazzota, 2005).

A educacédo das pessoas com deficiéncia, historicamente, caracteriza-se pela
segregacao em relacdo as demais, ocorrendo em ambientes separados do sistema

regular de ensino. Mesmo quando realizada dentro das escolas comuns, muitas
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vezes se da em "classes especiais”, distintas das salas regulares e frequentemente
percebidas como "depdsitos" para criancas que ndo se adaptam ao modelo
tradicional de ensino (Baildo,1997).

Segundo Silva (1986), a Educacdo Especial apesar de representar uma
continuacdo da segregacdo, também se configura como uma alternativa de
participagdo para pessoas com deficiéncia na vida cotidiana. Assim, mesmo que a
integracéo de criangas com necessidades especiais nas escolas da rede regular
seja uma tendéncia atual, € fundamental reconhecer a importancia das Escolas
Especiais no atendimento a esse publico.

O principal objetivo das escolas integradoras é desenvolver uma pedagogia
centrada na crianca, capaz de educar a todos de forma inclusiva e sem
discriminacdo. Além disso, essas instituicdes desempenham um papel importante na
promocao de atitudes mais respeitosas e na constru¢cdo de uma sociedade mais
acolhedora e solidaria. A educacao integradora promove a aprendizagem conjunta
de todas as criancas, respeitando suas dificuldades e diferencas. Para isso, é
essencial reconhecer e atender as diversas necessidades dos alunos, adaptando-se
a seus diferentes estilos e ritmos de aprendizagem, e assegurando um ensino de
gualidade por meio de programas de estudo adequados, boa organizacdo escolar e
uso eficiente dos recursos. Além de beneficiar as proprias criancas, essa abordagem
também pode contribuir para a reducdo de custos governamentais, uma vez que
diminui os indices de fracasso escolar, repeténcia e evasdao (ndo apenas entre
criancas com deficiéncia), ao implementar estratégias que garantam igualdade de
oportunidades para todos (Baildo, 1997).

Diante disso, a Lei Brasileira de Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia &
extremamente importante na educacdo porque garante o direito de todos de
aprenderem em condi¢des de igualdade. Ela promove a inclusdo de estudantes com
deficiéncia nas escolas regulares, assegurando acessibilidade, adaptacfes
necessarias e o apoio adequado. Dessa forma, a lei ajuda a combater a
discriminacédo, valoriza a diversidade e promove uma sociedade mais justa e
acolhedora para todos, independentemente de suas limitagdes. E um passo
fundamental para garantir que cada pessoa tenha a oportunidade de desenvolver

seu potencial pleno (Brasil, 2015).
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E relevante pontuar, a sancdo da Lei 13.935, que regulamenta a oferta de
servigos de Psicologia e Servigo Social nas escolas das redes publicas da Educacgéo
Bésica, e dispde sobre a prestacdo de servigos de psicologia e de servigo social nas
redes publicas de educacao basica (CRP, 2020). De acordo com Zanelatto (2018), a
presenca do psicologo na escola deve ser vista como um fator que potencializa
praticas inclusivas e assegura os direitos dos envolvidos. A atuacdo do psicélogo
abrange a formacdo de professores, momento em que podem ser discutidos
aspectos do desenvolvimento da subjetividade humana, como influéncias das
relacdes sociais e suas inter-relagdes com os processos educacionais. O papel da
psicologia nas escolas, contribui para os processos de escolarizagéo, promoc¢ao da
educacdao e de praticas inclusivas (CRP, 2018).

3 METODOLOGIA

O presente artigo trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa através de
observacdo. A pesquisa qualitativa, segundo Merriam (1998), consiste na obtencéo
de dados descritivos dentro de uma abordagem critica ou interpretativa. Seu foco
estd na analise das relacbes humanas em diferentes contextos, bem como na
compreensdao da complexidade de um fendmeno, buscando interpretacdo e
compreensao de significados. Minayo (2009) argumenta que, os estudos qualitativos
buscam compreender as especificidades a partir do contexto social, considerando as
perspectivas e o envolvimento das pessoas nesse meio.

Mestre, Moser e Amorim (1998) destacam que a observacdo e o registro
sistematico do comportamento sao essenciais, pois permitem uma descricao
detalhada que beneficia a sociedade. Segundo Fagundes (1999), a observacgao do
comportamento desempenha um papel essencial para psicologos, analistas do
comportamento e pesquisadores, funcionando como uma ferramenta de trabalho
para a coleta de dados que, entre outros aspectos, ampliam a compreensao sobre o
comportamento.

Este estudo faz parte do cumprimento do estagio supervisionado do curso de
Psicologia do Centro Universitario Univértix e foi realizado em uma Associacéo de

Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), no interior de Minas Gerais.
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A APAE observada é composta por 35 alunos, 12 funcionarios, entre eles
professores, motorista, cozinheiras, diretora, psicologa e secretaria. A APAE é um
espacgo grande, de trés andares, tem um pétio onde os alunos fazem as refeigdes,
brincam, tem uma cozinha, um banheiro feminino e um masculino, e cinco salas. No
segundo andar tem a secretaria, a biblioteca, a sala da psicéloga, trés salas e um
banheiro e no terceiro andar tem uma sala para atividades fisicas. O prédio possui
rampas para acessibilidade e corrimdo nas laterais. Na area externa tem um
parquinho e uma piscina que parecem estar desativados.

As observacdes aconteceram ao longo de 40 horas, divididas em 10 visitas a
instituicdo, entre os meses de fevereiro a junho de 2025.

A andlise dos dados foi conduzida a partir da triangulacdo entre os registros
obtidos na observacéo, as respostas aos questionarios e o dialogo com a literatura
cientifica que fundamenta a pesquisa. Inicialmente, buscou-se organizar e
categorizar as informacdes coletadas, destacando padrOes, recorréncias e
singularidades. Em seguida, os dados foram interpretados qualitativamente,
considerando o contexto em que 0s participantes estéo inseridos, suas condi¢cdes de
trabalho e suas percepcfes subjetivas. Esse processo visou ndo apenas descrever
os fendbmenos observados, mas também relaciona-los a discussdes teodricas ja

consolidadas, possibilitando uma compreenséo critica da realidade estudada.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa baseia-se em observacbes do estagio basico realizado na
instituicdo, durante o qual foi possivel acompanhar parte da rotina escolar e
identificar elementos relevantes para a compreensdo da inclusdo no ambiente
escolar especial. Dentre as atividades observadas, destacam-se os procedimentos
de anamnese conduzidos pela psicéloga, com o intuito de conhecer melhor os
alunos com os quais ira atuar.

O termo anamnese trata-se de resgatar lembrancas, especialmente aquelas
relacionadas a historia de vida e a saude da pessoa. Mais do que uma simples
coleta de informagfes, a anamnese € um momento de escuta e acolhimento. Ela é
essencial para construir uma boa relacdo entre médico e paciente, baseada em

vinculo, confianca e cooperacdo. Quando essa conexdo é bem estabelecida, o
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paciente tende a se sentir mais seguro e a vontade, o que contribui para a clareza e
a veracidade das informagOes compartilhadas, facilitando um cuidado mais eficaz
(Balduino, 2012).

Os atendimentos realizados junto a familia ou responséaveis tiveram como
objetivo acompanhar a dinamica familiar, oferecer orientacbes e fortalecer os
vinculos afetivos. Por meio de uma escuta qualificada, foi possivel identificar que as
principais demandas apresentadas por esse publico que estavam relacionadas
segundo a psicéloga a questdes emocionais, especialmente ligadas a saude mental
e a exaustao.

Pessoas com necessidades especiais frequentemente precisam de apoio
para realizar suas atividades do dia a dia. Esse cuidado continuo acaba envolvendo
intensamente seus familiares, que assumem o papel de cuidadores. Com o tempo,
essa dedicacado pode afetar a qualidade de vida desses cuidadores, especialmente
no que diz respeito a saude fisica e emocional. Nesse contexto, € fundamental
reconhecer que as necessidades desses cuidadores sdo igualmente importantes e
estdo diretamente ligadas ao seu bem-estar geral. Quando ha sinais de sobrecarga
ou risco a saude, as acdes educativas ganham um papel essencial, oferecendo
suporte e orientagcdo por meio de programas que buscam promover uma melhor
gualidade de vida para quem cuida e para quem é cuidado (Braccialli, 2012).

Diversos estudos tém mostrado que os cuidadores de pessoas com
necessidades especiais enfrentam desafios significativos em sua rotina. Entre os
problemas mais comuns relatados estdo o cansaco constante, dificuldades para
dormir, dores de cabeca frequentes, perda de peso, presséo alta e uma reducdo na
satisfacdo com a vida social (Felicio et al., 2005). Além disso, muitos vivenciam
sentimentos de exclusao, isolamento emocional e social, tristeza profunda, desgaste
nos relacionamentos pessoais, perda do sentido ou proposito de vida, distarbios do
sono recorrentes e um aumento no uso de medicamentos psicotropicos (Floriani,
2004).

Notou-se que os momentos de maior interagcdo entre alunos e professores
ocorriam, predominantemente, no inicio da manha, enquanto os alunos aguardavam

o café no patio. Nesse espaco, interagiam entre si, compartilhando experiéncias do
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fim de semana e conversando sobre suas familias, promovendo um ambiente de
convivéncia espontanea.

Silva et al., (2012) destacam que a formacéo do professor € o principal fator
para que a escola inclusiva se concretize. Para isso, € fundamental que o educador
acredite na crianca como alguém capaz de aprender e se desenvolver. O professor
ocupa um papel central nesse processo, sendo o mediador entre a crianca e 0
conhecimento. Essa mediacdo exige que ele conhegca bem seus alunos, suas
potencialidades, limites e necessidades para, entdo, criar estratégias que realmente
facam sentido no dia a dia da sala de aula. A aprendizagem, quando significativa,
promove o desenvolvimento, e isso acontece por meio da interacéo entre professor,
colegas, recursos pedagogicos e também das experiéncias e saberes que cada
aluno ja carrega consigo (Toledo, 2009).

Durante o periodo matutino, foi observado interacdo de apenas uma
professora com os alunos, ela mantinha contato no patio antes de conduzirem-se a
sala de aula.

A educacao inclusiva vai muito além de leis, politicas publicas, escolas ou
alunos. No centro desse processo esta o professor, que, como destaca Lima (2010),
€ 0 agente mais proximo da crianca e, por isso, desempenha um papel essencial na
construgcdo de um ambiente verdadeiramente acolhedor e inclusivo. Nesse
processo, é fundamental que os professores recebam os alunos com necessidades
educacionais especiais de forma acolhedora e sensivel. Isso implica repensar
atitudes e praticas, promovendo mudancas que estejam alinhadas a valores éticos,
de igualdade e solidariedade (Lima, 2010). Como destacam Toledo e Martins (2009),
esse acolhimento ndo é apenas uma exigéncia pedagdgica, mas um compromisso
humano com o respeito a incluséo de todos.

De acordo com Mantoan (2006), os sistemas escolares ainda carregam uma
l6gica que separa e rotula, alunos sao classificados como “normais” ou “deficientes”,
o ensino é dividido em “regular” e “especial’, e os professores acabam sendo vistos
como especialistas apenas em determinadas deficiéncias. Essa estrutura é fruto de
uma visdo determinista e reducionista, tipica do pensamento cientifico tradicional,
gue valoriza mais o técnico e o formal do que o subjetivo, o afetivo e o criativo. Com

isso, torna-se dificil romper com o modelo escolar tradicional e promover, de fato, as
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transformacdes que a inclusdo exige e necessita para acontecer de forma
verdadeira.

Refletir sobre uma escola inclusiva € imaginar um espaco que acolhe cada
aluno em sua singularidade. E construir uma escola onde todos, independentemente
de suas dificuldades ou necessidades, tenham acesso a estratégias, recursos e
metodologias que favorecam seu aprendizado e desenvolvimento, trata-se de
garantir que cada estudante seja respeitado em sua individualidade e tenha a
oportunidade de aprender de forma significativa (Miranda,2001).

E importante lembrar que a educacdo inclusiva vai muito além de
simplesmente colocar estudantes com deficiéncia em salas de aula. Trata-se, acima
de tudo, de aceitar e valorizar as diferengas. Isso exige mudangas profundas no
sistema educacional, promovendo o respeito as individualidades, o trabalho em
equipe entre os alunos, o preparo dos professores para acolher todos os estudantes
em suas atividades e, principalmente, o cultivo do respeito mutuo e da dignidade de
cada pessoa no ambiente escolar (Moreira, 2006).

A inclusdo escolar é uma proposta que nasce do desejo de transformar a
educacdo em um espaco verdadeiramente aberto a todos. Inspirada por politicas
educacionais que promovem um novo olhar sobre o ensino, essa abordagem
entende que a educacao especial deve estar presente em todo o percurso escolar,
garantindo que cada estudante tenha as mesmas oportunidades de aprender,
crescer e participar plenamente da vida académica, com respeito as suas
singularidades (Almeida,2007).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Para promover uma inclusdo escolar efetiva, é fundamental que a instituicdo
de ensino adote praticas pedagdgicas que considerem as necessidades especificas
de cada aluno, garantindo a sua participacdo plena nas atividades escolares e o
desenvolvimento de suas potencialidades. Isso inclui a formacgé&o continuada dos
professores para o atendimento educacional especializado e a implementacao de
estratégias que favorecam a interacdo e o aprendizado de todos os alunos,

conforme preconizado pela legislacao vigente.
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Em se tratando de uma instituicdo como a APAE, esse cuidado torna-se ainda
mais essencial, pois, embora historicamente essas instituigbes tenham
desempenhado um papel importante no atendimento a pessoas com deficiéncia,
elas também carregam o risco de reforcar praticas segregadoras quando nédo se
alinham aos principios da educacéo inclusiva. A permanéncia exclusiva de alunos
com deficiéncia em ambientes separados da escola comum pode comprometer sua
participacdo social e limitar o desenvolvimento de competéncias cognitivas,
emocionais e sociais. Se ndo houver intencionalidade pedagodgica e compromisso
com uma educacdo centrada na inclusédo, essas instituicbes correm o risco de
manter 0s sujeitos apenas em um espaco de cuidado, e ndo de aprendizagem
significativa e cidadania plena.
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