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1 INTRODUGCAO

A introducao da inteligéncia artificial na area tributéria esté revolucionando os métodos
tradicionais de gestéo fiscal das organizacdes, oferecendo novas oportunidades para
aumentar a eficiéncia e a precisdo dos processos contabeis. Segundo estudos de
Oliveira (2021), a aplicacdo de algoritmos avancados e analises preditivas tem
permitido aos escritérios contabeis simplificar complexidades fiscais, identificar
tendéncias e otimizar estratégias de conformidade tributaria. A integracdo da
inteligéncia artificial nos processos contabeis estd gerando um impacto significativo
na maneira como as organizacoes lidam com suas obrigacdes tributarias. Conforme
ressaltado por Santos (2019), a automacao de tarefas repetitivas e o uso de algoritmos
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avancados estdo possibilitando uma analise mais precisa e rapida das informacdes
fiscais, contribuindo para a reducgao de erros e o aumento da conformidade fiscal nas
organizacdes. Diante desse cenario, a pesquisa se torna essencial, devido a
crescente adogdo da inteligéncia artificial (IA) esta transformando profundamente a
area contabil, especialmente no que diz respeito a tributacdo das organizacfes. No
entanto, ainda h& lacunas a serem exploradas sobre como essa tecnologia esta sendo
aplicada e quais sdo seus impactos reais nos escritorios de contabilidade,
especialmente em regides especificas, como Matipdé-MG. e Santa Margarida-MG.
Portanto, este estudo se justifica pela necessidade de compreender melhor como a IA
esta influenciando a tributagdo nas organizacdes, fornecendo percepcdes para
aprimorar as praticas contabeis nessa area. Sendo assim, as questdes norteadoras
deste estudo serdo: Como a inteligéncia artificial esta sendo utilizada nos escritérios
de contabilidade de Matip6-MG e Santa Margarida-MG, para lidar com questdes
tributarias das organizacdes? Quais sdo o0s principais beneficios e desafios
enfrentados pelos escritorios de contabilidade ao adotarem solugfes de inteligéncia
artificial para a tributacdo das organizacdes? Qual é o impacto percebido da
inteligéncia artificial na eficiéncia e precisdo dos processos de tributacdo nas
organizacdes atendidas pelos escritérios contabeis de Matip6-MG e Santa Margarida-
MG? Portanto, o objetivo geral deste estudo serd: Investigar o impacto da inteligéncia
artificial na tributacédo das organizacdes, por meio de um estudo de caso em escritérios
de contabilidade das cidades de Matip6-MG e Santa Margarida-MG. E os objetivos
especificos serdo: Analisar como os referidos escritorios de contabilidade estéo
implementando solugBes de inteligéncia artificial para lidar com questfes tributarias;
Identificar os beneficios e desafios percebidos pelos escritérios de contabilidade ao
utilizarem inteligéncia artificial na tributacdo das organizacdes; Avaliar o impacto da
inteligéncia artificial na eficiéncia e precisdo dos processos de tributacdo das
organizacfes atendidas por estes prestadores de servicos contdbeis. Este estudo é
relevante pois visa contribuir para o avan¢o do conhecimento sobre a aplicacéo pratica
da inteligéncia artificial na é&rea contébil, especificamente na tributacdo das
organizacbes. Além disso, fornece informacfes valiosas para os escritérios de
contabilidade de Matip6-MG, Santa Margarida-MG e outras regides similares,
ajudando-os a compreender melhor como essa tecnologia pode ser aproveitada para
melhorar sua eficiéncia e qualidade dos servigos prestados.

2 METODOLOGIA

Para a concretizacdo desta pesquisa, foi realizada uma revisdo bibliogréafica
abrangente sobre o tema; Impacto da inteligéncia artificial na tributacdo das
organizacdes: Esta revisdo foi conduzida em consonancia com a linha de pesquisa
Contabilidade para Tomada de Decisdo: Contabilidade Tributaria", visando fornecer
uma base tedrica solida e contextualizada para o desenvolvimento do estudo. A
revisdo bibliografica envolveu a analise de artigos cientificos, livros, teses,
dissertagOes e outras fontes relevantes, permitindo uma compreensao aprofundada
dos conceitos, teorias e praticas relacionadas ao uso da inteligéncia artificial na
contabilidade e tributacdo. Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada que
segundo Gil (2022. p.41): “tem como objetivo adquirir conhecimentos que possam ser
utilizados de maneira pratica em situagfes especificas, a pesquisa aplicada, obtém
estudos com o intuito de solucionar problemas decorrentes nas sociedades onde
estdo os pesquisadores. "Quanto aos objetivos, refere-se a um estudo de cunho
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descritivo, que conforme Gil (2022. p.41) “as pesquisas descritivas t€m como objetivo
a descricao das caracteristicas de determinada populagéo ou fenébmeno” objetivando
ao estudo de fenbmenos que ocorrem em um grupo. "A pesquisa constituird em um
estudo de campo. De acordo com Andrade (2010, p113) se conceitua como: A
pesquisa de campo baseia-se na observacao dos fatos tal como ocorrem na realidade.
O pesquisador efetua a coleta de dados “em campo”, isto &, diretamente no local da
ocorréncia dos fendmenos. Para a realizacdo da coleta de dados séo utilizadas
técnicas especificas, como a observacao direta, os formulérios e as entrevistas. O
estudo consistir em investigar 0s cinco escritérios contabeis das cidades de Matipo-
MG e Santa Margarida-MG. Como instrumento para coleta de dados, utilizar-se-4 um
guestionario semiestruturado. "A vantagem do questionario € que ele é visto como um
instrumento de coleta de informacgdes relativamente acessivel, se comparado aos
demais" (FACHIN, 2005, p.166). A pesquisa adotard uma abordagem quantitativa,
gue, conforme Gil (2022), é caracterizada pela utilizacao de técnicas estatisticas para
a andlise dos dados coletados. Essa abordagem permite a mensuracédo e a andlise
objetiva dos fenbmenos estudados, proporcionando resultados que podem ser
generalizados para a populagao-alvo. A escolha por um estudo quantitativo se justifica
pela necessidade de quantificar o impacto da inteligéncia artificial na tributacdo das
organizagfes, permitindo uma analise mais precisa e objetiva dos dados obtidos. Os
dados coletados seréo tratados utilizando técnicas estatisticas apropriadas, como a
andlise descritiva e inferencial. Além disso, todos 0s riscos potenciais associados a
pesquisa serdo minuciosamente discutidos com os participantes. Esse processo
culminard na assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
garantindo que todos os envolvidos estejam plenamente informados sobre os
objetivos, procedimentos e possiveis implicacbes do estudo. A transparéncia e o
respeito aos direitos dos participantes sado fundamentais para a conducéo ética da
pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta pesquisa esta em andamento e, até o momento, foram realizadas revisdes
bibliograficas e desenvolvido o instrumento de coleta de dados. As revisfes
bibliograficas tém sido fundamentais para embasar teoricamente o estudo, permitindo
uma compreensao aprofundada do estado da arte e das lacunas existentes na
literatura. Paralelamente, a elaboracdo do instrumento de coleta de dados foi
conduzida com rigor metodoldgico, visando garantir a precisdo e a relevancia das
informacdes a serem obtidas.
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