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1 INTRODUÇÃO 
 
A Escrituração Fiscal Digital de Retenções e Outras Informações Fiscais (EFD-Reinf) 
é um complemento do eSocial e possui obrigatoriedade para pessoas jurídicas que 
possuem retenções de Pis/Pasep, COFINS, CSLL, CPRB e pessoas jurídicas e físicas 
que pagam ou creditam bases que ocorrem retenção de IRRF. A EFD-Reinf tem como 
objetivo reunir informações sobre retenções de contribuintes sem considerar vínculo 
empregatício, como também informações sobre receita bruta para apuração das 
contribuições previdenciárias substituídas (JESUS, 2021). De acordo com Athayde 
(2023), a obrigatoriedade do Reinf causa impactos e desafios para o profissional 
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contábil, uma vez que essa EFD exige uma implementação diferente na rotina do 
trabalho. Desafios como preparo da equipe, treinamentos para qualificação 
profissional, aplicação de sistemas específicos que atendem a EFD-Reinf, como 
também o acompanhamento do Fisco sobre as ordenações do sistema, são barreiras 
que impactam diretamente no trabalho dos contadores. Justifica-se o estudo, para o 
reconhecimento das maiores dificuldades enfrentadas com o novo sistema e 
direcionamento para as melhores estratégias de resolução, a fim de que seja 
possibilitado maior eficiência do serviço. Este estudo tem como objetivo principal 
identificar como os profissionais de contabilidade, que possuem escritórios, enfrentam 
as dificuldades na obrigatoriedade da Escrituração Fiscal Digital de Retenções e 
Outras Informações Fiscais e como seguintes objetivos específicos: analisar quais são 
as maiores dificuldades, conhecer as estratégias utilizadas para solucionar os 
problemas e identificar as formas utilizadas de aprimoramento para o conhecimento 
sobre a EFD-Reinf. O assunto abordado neste estudo de campo é relevante para as 
empresas objeto de pesquisa, para toda a área da contabilidade e o meio acadêmico. 
Com a identificação dos problemas, novas estratégias para a resolução das 
adversidades poderão ser alcançadas por todos os profissionais. Desse modo, 
contribuirá para a redução de erros e maior qualidade no serviço.  
 
2 METODOLOGIA 
 
No presente estudo, serão realizadas pesquisas bibliográficas para a confecção da 
parte teórica e um estudo de campo para a obtenção dos resultados sobre o tema 
abordado no trabalho "EFD-Reinf: o novo desafio nos escritórios de contabilidade nos 
municípios de Matipó - MG e Raul Soares - MG". Todas as etapas do método científico 
serão realizadas, o qual, segundo Marconi e Lakatos (2022), [...]possui a finalidade de 
obter a verdade por intermédio da comprovação de hipóteses, que, por sua vez, são 
pontes entre a observação da realidade e a teoria científica, que explica a realidade. 
Tratar-se-á de uma pesquisa aplicada, que, segundo Marconi e Lakatos (2021), [...] é 
voltada para a parte prática, a fim de que os resultados sejam utilizados ou aplicados 
na resolução de problemas reais. Quanto aos objetivos do estudo, será realizada uma 
pesquisa exploratória e descritiva. De acordo com Marconi e Lakatos (2021), os 
estudos exploratórios-descritivos têm por objetivo descrever completamente 
determinado fenômeno, como, por exemplo, o estudo de um caso para o qual serão 
realizadas análises empíricas e teóricas. Poderão ser encontradas tanto descrições 
quantitativas e/ou qualitativas quanto acumulação de informações detalhadas, como 
as obtidas por intermédio da observação participante. Dar-se-á precedência ao caráter 
representativo sistemático e, em consequência, aos procedimentos de amostragem 
flexíveis. A unidade de análise desta pesquisa serão os escritórios de contabilidade 
dos municípios de Matipó e Raul Soares, na Zona da Mata Mineira. Os participantes 
da pesquisa incluirão 5 escritórios de contabilidade da cidade de Matipó-MG e 10 
escritórios do município de Raul Soares-MG. A coleta de dados será feita a partir de 
entrevistas utilizando questionários. Os critérios de inclusão contemplarão escritórios 
de contabilidade que trabalham com a Escrituração Fiscal Digital de Retenções e 
Outras Informações Fiscais (EFD-Reinf). Os critérios de exclusão serão: recusa da 
participação e/ou entrega dos questionários de forma incompleta. Para cumprimento 
das questões éticas, de acordo com o Comitê de Ética de Pesquisa com Seres 
Humanos (CEP) do Centro Universitário Vértice – UNIVÉRTIX, serão informados aos 
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participantes os objetivos do estudo, os riscos e benefícios, e que a sua participação 
será concretizada mediante o aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido 
(TCLE). As variáveis/dimensões analisadas nesta pesquisa incluirão: nível de 
conhecimento dos contadores sobre a EFD-Reinf, impacto da EFD-Reinf nos 
processos contábeis, desafios enfrentados pelos escritórios de contabilidade na 
implementação da EFD-Reinf e benefícios percebidos com a adoção da EFD-Reinf. 
Os dados coletados serão analisados utilizando os critérios de análise estatística 
descritiva para os dados quantitativos. Conforme Estrela (2018), permite a avaliação 
de uma hipótese, a qual será aceita ou rejeitada de acordo com os resultados obtidos 
e analisados pelo método. 
 
3 RESULTADOS E DISCUSSÕES 
 
A pesquisa em andamento já realizou revisões bibliográficas e desenvolveu um 
instrumento de coleta de dados. As revisões bibliográficas fundamentaram 
teoricamente o estudo, identificando lacunas na literatura e construindo um referencial 
teórico robusto. Paralelamente, o instrumento de coleta de dados foi elaborado para 
garantir a precisão e relevância das informações a serem obtidas, com um design que 
assegura a validade e a confiabilidade dos dados. Esses esforços iniciais são 
essenciais para as próximas fases da pesquisa, que incluirão a aplicação do 
instrumento e a análise detalhada dos dados, visando fornecer insights valiosos e 
conclusões significativas sobre o tema estudado. 
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