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RESUMO

O conhecimento do conceito de pacientes com necessidades especiais é de
fundamental importancia para adequacao do tratamento e de suas peculiaridades.
Pacientes com necessidades especiais séo individuos que apresentam uma alteracéo
ou condicdo, simples ou complexa, momentanea ou permanente, de etiologia
bioldgica, fisica, mental, social e/ou comportamental. Do ponto de vista odontolégico,
um dos tipos de pacientes considerados especiais sdo aqueles portadores de
alteracdes sistémicas ou que fazem uso de medicamentos, portanto, necessitam de
cuidados especificos durante os procedimentos. Entre as doencas sistémicas mais
comuns que afetam a populacdo mundial encontram-se a hipertenséo e diabetes.
Portanto, o presente trabalho teve como objetivo realizar uma revisédo de literatura
sobre Pacientes com necessidades especiais, com énfase em pacientes com
Hipertensdo Arterial e Diabete Mellitus. Foi realizado uma pesquisa qualitativa por
meio da revisao bibliografica, buscando informac¢des nas bases de dados PubMed-US
National Library of Medicine National Institutes of Health, SciIELO - Scientific
Electronic Library Online e Google Académico. Vale ressaltar que os termos de
pesquisa empregados sdo diabetes mellitus, hipertensédo, cirurgido-dentista,
pacientes com necessidades especiais, incluindo as pesquisas clinicas divulgadas
nos ultimos trinta anos e disponiveis ao publico. Considerando os nimeros elevados
de casos de pacientes portadores de hipertensdo e diabetes nos consultérios
odontoldgicos, é essencial que os dentistas acompanhem de forma mais cuidadosa,
especialmente os idosos. Isso se deve ao fato de que esse grupo esta mais suscetivel
a crises hipertensivas e hiperglicémicas devido a interagdes medicamentosas, além
da aplicacdo de anestésicos locais.
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1 INTRODUCAO

Para se estabelecer uma didatica no exercicio clinico para tracar um plano de
tratamento especializado e direcionado, € necessario conceituar pacientes com
necessidades especiais (PNE’s). Ja houve outras denominagdes para PNE’s, bem
como pacientes excepcionais, portadores de deficiéncias e até mesmo pacientes
especiais. Com o passar dos anos esses conceitos e denominacdes sofreram
alteracdes de modo a buscar uma maior abrangéncia das diversas condicdes fisicas,
mentais e sociais. O conhecimento do conceito de pacientes com necessidades
especiais € de fundamental importancia para a adequacao do tratamento e de suas
peculiaridades (Souza et al., 2003).

Dualibi & Dualibi, 2002, classifica PNE’s em grupos, subgrupos. Os principais

- Deficiéncia Fisica: sequela de paralisia cerebral (PC), acidente vascular
encefélico (AVE);

- Disturbios Comportamentais: autismo, bulimia;

- Condicbes e Doencas Sistémicas: gravidez, pacientes em tratamento de
irradiacdo cabeca e pescoco, pacientes transplantados, imunossuprimidos etc.;

- Deficiéncia Mental: comprometimento do intelecto devido fatores pré-natais,
perinatais e pos-natais, podendo ser de origem genética, ambiental ou desconhecida;

- Disturbios Sensoriais: deficiéncia auditiva, deficiéncia visual;

- Transtornos Psiquiatricos: depresséao, ansiedade, esquizofrenia;

- Doencas infectocontagiosas: hepatites virais, HIV;

- Sindromes e Deformidades Craniofaciais: Sindrome de Down.

No Brasil, a Lei 7.853/98, Politica Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, regulamentada pelo decreto 3298 de 20 dezembro de 1999,
0 artigo 3° capitulo 1, apresenta algumas definicdes importantes no entendimento de
PNE:

Inciso | — Deficiéncia: toda perda de uma estrutura ou funcdo
fisiologica ou anatdbmica que gere incapacidade para o
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desempenho de atividade, dentro do padréo considerado normal
para o ser humano;

Inciso Il — Deficiéncia permanente: aquela que ocorreu ou se
estabilizou durante um periodo de tempo suficiente para nao
permitir recuperacdo ou ter probabilidade de que se altere,
apesar de novos tratamentos;

Inciso Il — Incapacidade: reducdo efetiva e acentuada da
capacidade de integracdo, com necessidade de equipamentos,
adaptacdes, meios Ou recursos especiais para que a pessoa
portadora de deficiéncia possa receber ou transmitir informacdes
necessarias ao bem-estar pessoal e ao desempenho de funcéo
ou atividades a serem exercidas.

PNE'’s, por apresentarem um desvio de normalidade, que pode ser identificavel
ou ndo, que limitam suas atividades basicas diarias, necessitam de uma atencao
especial no atendimento. Requerem tratamento multiprofissional, programas e
servigcos especializados, atencao e cuidados permanentes. O primeiro passo para se
iniciar o tratamento, comega com uma minuciosa anamnese e criterioso exame fisico.
Para isso, o cirurgido-dentista deve assumir a responsabilidade de buscar, junto ao
responsavel, informacdes importantes tanto para o diagnéstico, como também para
detectar possiveis experiéncias odontologicas anteriores (Sonis; Fazio; Fang; 1996).

Do ponto de vista odontolégico, um dos tipos de pacientes considerados
especiais sdo aqueles portadores de alteracbes sistémicas ou que fazem uso de
medicamentos, portanto, necessitam de cuidados especificos durante os
procedimentos cirdrgicos. As alteracdes sistémicas podem influenciar no plano
terapéutico e por isso, € extremamente importante que o dentista as conheca para
gue possa planejar o tratamento sem causar danos ao paciente. Entre as doencas
sistémicas mais comuns que afetam a populacdo mundial encontram-se hipertenséo
e diabetes (Souza et al., 2007).

A diabetes mellitus (DM) é uma doengca metabdlica crbénica, produto da
insuficiéncia absoluta ou relativa de insulina, causada pela baixa ou pela auséncia da
sua producéo pelo pancreas e/ou pela falta de resposta dos tecidos periféricos, ou
ainda, pela acéo de anticorpos que provocam sua destruicao (Bandeira et al., 2013).
No Brasil, aproximadamente de 8 a 10 milhdes de pessoas sdo portadores de DM. Em
longo prazo, a hiperglicemia pode causar disfungédo e faléncia de diversos 6rgéos.

Dentre as complica¢cfes sistémicas, incluem-se as alteragcdes bucais, com destaque
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para a doenca periodontal, considerada por alguns como a sexta complicacao cronica
do DM (Souza, 2023).

Ja a hipertensdo é uma condi¢do caracterizada pela elevacdo anormal da
presséo arterial que quando nao controlada pode acarretar sérias complicacdes, como
o aumento da morbidade e mortalidade por doencas cerebrovasculares,
cardiovascular e renal (Castro et al., 2000), tornando-a um dos principais agravos da
saude publica no Brasil e no mundo. Estima-se que aproximadamente 30 milhdes de
pessoas no Brasil apresentam hipertensdo, sendo que metade destes ndo sabe que
sdo portadores dessa condicdo. Além disso, € uma das doencas sistémicas mais
frequentes nos consultérios odontolégicos (Gregori; Costa; Campos, 2019).

Portanto, o presente trabalho teve como objetivo realizar uma revisdo de
literatura sobre Pacientes com necessidades especiais, com énfase em pacientes com

Hipertenséo Arterial e Diabete Mellitus.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Doencas crbnicas impactam a vida das pessoas afetadas e daqueles que estéao
em seu convivio, por ter implicacbes muitas vezes graves e serem doencas que
podem ter um indice elevado de 6bito e incapacidades. Necessitam de cautela e
atencao devido aos problemas que podem ocasionar, como mutilaces de membros,
insuficiéncia renal, deficiéncia visual e muitas vezes pode levar até a cegueira,
alteracbes no sistema cardiovascular, devido isso, ha uma necessidade de
acompanhamento a pacientes hipertensos e diabéticos. O aumento da assisténcia e
mais facil acesso ao tratamento, os pacientes resultam numa melhor qualidade de
vida, o acompanhamento com profissionais de salde capacitados se torna
indispensavel para evitar a evolucdo dessas doencas (Alves; Barbosa, 2010).

Por isso, ao realizar o exame clinico de um paciente, o cirurgido dentista (CD),
deve estar atento a cada detalhe, sendo importante, além do conhecimento pratico
uma referéncia tedrica no atendimento de pacientes com necessidades especiais
(PNE), termo utilizado ndo apenas para se referir a pacientes com deficiéncias fisicas,
motoras, psicologicas, mas também aos que apresentam condi¢cdes sistémicas que
requerem cuidados adicionais, um exemplo desse tipo de pacientes podem ser

diabéticos, hipertensos, gestantes (Vieira; Goncgalves; Angra, 2018). Assim, se faz
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necessario a realizacdo de uma anamnese apropriada contendo informacgdes sobre
condi¢des sistémicas para que seja tomada a melhor escolha no plano de tratamento
(Mugayar, 2000).

Hipertensao Arterial

As Diretrizes Brasileiras de Hipertensédo (DBH VI), define a hipertensdo como
"uma condicao clinica multifatorial caracterizada por niveis elevados e sustentados de
pressao arterial” (Brandao; Silva; Penteado, 2011).

A hipertenséao arterial € uma condicao caracterizada pela elevacdo anormal da
pressao sanguinea e € apontada como um dos agravos a saude mundial, atingindo
entre 20 e 30% da populacao adulta em paises desenvolvidos (Holm et al., 2006).

Caso o controle ndo seja feito, pacientes podem apresentar alteracdes
sistémicas, como acidentes cardiovasculares, problemas renais e trombose. Para o
CD é de extrema importancia o conhecimento das possiveis complicacbes que
possam eventualmente surgirem durante um atendimento clinico ou em decorréncia
da terapia ou interacdo medicamentosa (Indriago, 2007).

Em consultérios odontoldgicos, a hipertensdo é uma doenca frequente, que
pode ser diagnosticada de forma simples e precoce pela afericdo da PA. Dessa forma,
0 CD possui um papel importante podendo ser intermediador no tramite da doenga,
auxiliando na sua deteccao, tendo também o conhecimento e a consciéncia que a
hipertensdo pode complicar o tratamento dentario do paciente (Oliveira; Simone;
Ribeiro, 2010).

Esses pacientes possuem alteracdo da pressdo sanguinea arterial e o0s
principais fatores para o desenvolvimento dessa adversidade podem ser a idade, sexo
feminino, o modo como paciente leva a vida, sedentarismo e a obesidade. Entretanto,
€ notodrio que existem ligacao entre relagcdes ambientais, bem como excesso de sal na
alimentacdo e a alteragcbes emocionais, dificultando a concordancia a respeito da
etiologia primaria da hipertensdo arterial, sendo esses fatores primarios ou
subsequentes disfuncdes. Na sua grande maioria pode ser encontrado também
relacionada a problemas funcionais, estruturais e metabodlicos, aumentando,
eventualmente ou néo, riscos cardiacos fatais (Santos et al., 2009).

A HAS pode ter causas primarias ou secundarias. Nas causas primarias, existe

uma correlacéo entre os fatores ambientais e genéticos, bem como, excesso de sodio
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na dieta, obesidade, fatores emocionais e o0 habito de fumar. Os mecanismos
associados a essas causas incluem: hereditariedade, mecanismos hemodinamicos,
neuronais, hormonais e renais. Trés causas importantes sdo a sobrecarga de
sal/volume, a ativacdo da renina-angiotensina-aldosterona, sistema nervoso central,
e ativacdo do sistema nervoso simpético. Na secundéaria as causas podem estar
associadas a doencas vasculares, como coarctacao da aorta, e doencas sistémicas,
como sindrome de Cushing, apneia obstrutiva do sono, disfuncdo medular da
suprarrenal e disfuncdo hormonal, isto €, hiperaldosteronismo primario,
feocromocitoma, hipertireoidismo, hiperparatireoidismo e hipotireoidismo, além do
abuso de substancias intorpecentes, consumo de &lcool, uso de contraceptivos e
doenca renal cronica (Matos et al., 2018).

A classificacdo da HAS, segundo Carvalho; Leite; Conceicao (2022), American
Society of Anesthesiologits classificou e dividiu a PA em estagios, que podem ser
observados a seguir na tabela 1.

Tabela 1: Classificacdo da PA de adultos maiores de 18 anos de idade

Classificaciio Sistolica (mmHg) - Diastolica (mmHg)
PA otima < 120 e < 80

PA normal 120-129 elou B0-84
Pré-hipertenso 130-139 e/ou 85-89

HA estagio 1 140-150 e/on 90-99

HA estagio 2 160-170 e/ou 100-109

HA estigio 3 = 180 elou > 110

Fonte: American Society of Anesthesiologists™ (2012).

Diabete Mellitus

O Diabete Mellitus € uma doenca crénica metabdlica e multifatorial, pode ser
caracterizada por um quadro no qual o organismo do paciente ndo produz quantidade
suficiente ou simplesmente ndo responde normalmente a insulina, fazendo com que
0s niveis de glicose no sangue fiqguem excepcionalmente elevados (Rezende et al.
2010).

Pode ser descrita como problema de salde com maior incidéncia,
comprometendo a qualidade de vida dos pacientes portadores dessa patologia.
Possui caracteristicas de hiperglicemia, onde os principais sintomas séao a polidipsia
(sede excessiva), politria (aumento do volume urinario), polifagia (fome excessiva) e

a perda de peso (Artilheiro et al., 2014).
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A DM tipo |, ocorre quando o pancreas nao consegue produzir a quantidade de
insulina necessaria para sobrevivéncia, ocorre mais comumente em criancas e adultos
jovens, se caracteriza pela deficiéncia insulinica devido alteracdo imune reativa onde
as ceélulas beta sdo produzidas e se proliferam, o que resulta na destruicdo destas
dentro das ilhotas de Langherans do pancreas (Soliman et al., 2020).

Logo, a DM tipo Il pode ser definida pela incapacidade de resposta adequada
do organismo a insulina gerada no pancreas. Segundo Leung, o tipo Il acomete
adultos, por isso pode ser conhecida como diabetes do adulto, o nimero de portadores
pode ter aumento significativo levando em consideragéo o envelhecimento, obesidade
e o sedentarismo. E uma doenca extremamente restritiva que tem potencial para
ocasionar em casos (graves cegueira, amputacfes, nefropatias, doencas
cardiovasculares, retinopatia e até mesmo a faléncia de alguns 6rgaos em decorréncia
da disfuncdo da producdo de insulina e da resisténcia a sua acao periférica
(Yamashita, 2013).

3 METODOLOGIA

A presente proposta trata-se de uma pesquisa quantitativa e bibliogréafica. A
pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos (Gil, 2008). Realizou-se uma pesquisa
qualitativa por meio da revisdo bibliografica, buscando informa¢des nas bases de
dados PubMed-US National Library of Medicine National Institutes of Health, SciELO
— Scientific Electronic Library Online e Google Académico.

Posteriormente, um conjunto de palavras descritivas em portugués e suas
equivaléncias em inglés foi empregado. Dessa forma, tornou-se viavel abranger a
maior quantidade de informacdes possivel relacionadas as investigacbes sobre o
assunto. Vale ressaltar que os termos de pesquisa empregados sao diabetes mellitus,
hipertenséo, cirurgido-dentista, pacientes com necessidades especiais, incluindo as

pesquisas clinicas divulgadas nos ultimos trinta anos e disponiveis ao publico.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Para o atendimento odontolégico sdo avaliados 0s possiveis riscos no

atendimento dos pacientes hipertensos. Pacientes com a PA = 180x110, segundo a
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American College of Cardiology e a American Heart Association, devem ser
direcionados imediatamente ao atendimento médico pelo eventual risco de ocorrer
acidente vascular encefélico, infarto agudo do miocardio, insuficiéncia cardiaca aguda
ou morte subita.

Pacientes com a PA = 120x80 ou pré-hipertensos 120-139 ou 80-89, para
Gealh e Franco, 2006, podem realizar quaisquer procedimentos odontolégicos com
seguranca, fazendo o aferimento da PA em cada consulta.

Pacientes em estagio 1 devem ter uma atencdo maior quando a PA esta
associada a outra condi¢cdo sistémica e lesdo em 6rgao alvo (coragdo, rins, vasos
sanguineos, olhos e cérebro), na auséncia de lesdo qualquer procedimento pode ser
realizado de forma segura. Na presenca de lesdo ou outra condi¢cao sistémica, deve
ser feito encaminhamento médico e até o seu parecer para a finalizacao do tratamento
s6 se deve realizar procedimentos de urgéncia com prescri¢cao de farmacos para alivio
da sintomatologia dolorosa (Reinert et al.,2012).

Pacientes que se enquadram em estagio 2, tratamentos eletivos devem
aguardar e o encaminhamento médico deve ser realizado. Em casos de urgéncia, o
paciente deve ser tratado sob sedacao minima com 6xido nitroso e/ou prescricao de
ansiolitico a fim de reduzir a PA (Rodrigues; Pinheiro; Araujo, 2015).

Pacientes em estagio 3 quaisquer procedimentos odontolégicos se encontram
contraindicados. Para procedimentos de urgéncia, devem obrigatoriamente ser
realizados a nivel hospitalar apés avaliacdo médica e reducédo para niveis seguros da
PA (Santos et al., 2009).

O anestésico local de escolha, com intuito de reducdo da toxicidade, é a
lidocaina 2% com epinefrina 1:100.000. Com o uso da epinefrina, estudos
experimentais observaram aumento da frequéncia cardiaca e consequentemente
diminuicdo da PA, resultado da acdo dos receptores beta. A epinefrina age sobre
receptores alfa e beta no sistema adrenérgico, 0 que mostra maior resultado de
hemostasia e tempo de anestesia. A administracdo de 1 a 3 tubetes € considerada
segura e ndo ha qualquer contraindicagéo (Souza et al., 2007). Segundo Abu-Mostafa
et al., 2015, anestésicos sem vasoconstritor ndo agem diretamente na diminuicéo da
dor, o que resulta na liberacdo de catecolaminas enddégenas e um aumento da

atividade hemodinamica, consequentemente aumento da PA e frequéncia cardiaca.
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Anestésicos com noradrenalina devem ser evitados. Estes, mesmo na
concentracdo 1:50.000 promovem o aumento da presséo sistolica e diastélica. O
vasoconstritor felipressina é analogo ao hormonio antidiurético vasopressina, embora
nao possua efeito direto sobre o miocardio, tem efeito vasoconstritor coronariano o
que pode causar crises de angina do peito com isquemia miocardica levando
deficiéncia circulatéria coronaria (Indriago, 2007).

Pacientes hipertensos dos estagios 1 e 2, que fazem uso de medicacédo anti-
hipertensiva tem apresentado excelentes resultados ao uso de epinefrina. Entretanto,
pacientes do estagio 3 s6 podem ser atendidos a nivel hospitalar, independentemente
do grau de risco do procedimento, sendo essa urgéncia ou eletiva (Rodrigues;
Pinheiro; Araujo, 2015).

No que se refere a odontologia, o DM é uma doenca que tem a capacidade de
afetar o ambiente bucal e aumentar a predisposi¢do ao paciente de varias alteragdes,
como por exemplo, carie dentaria, hipoplasia de esmalte, gengivites, periodontites,
xerostomia e reparo tecidual. Pacientes portadores de DM tipo Il evidenciam uma
resposta inflamatoria exagerada que pode prejudicar seriamente a saude periodontal
(Rezende et al. 2010).

A profilaxia antibiética para pacientes controlados é semelhante a pacientes
nao diabéticos, porém, como pacientes descompensados tendem a ter um grau maior
de risco por infeccBes crbénicas e inflamacdes dos tecidos orais, 0 CD deve prescrever
também em tratamentos endoddénticos, para prevenc¢ado em casos de infeccdo (Santos
et al., 2009).

Procedimentos simples de rotina podem ser realizados sem nenhuma restricao
e sem a necessidade de prescrever profilaxia antibiética. A ansiedade, o medo e o
estresse durante um atendimento odontol6gico sdo pontos aos quais devem ser
controlados, podendo ser com o uso de benzodiazepinicos ou até mesmo com
técnicas de sedacéao (Artilheiro et al., 2014).

Com relacdo a anestésicos locais em pacientes com DM, o uso de anestésico
Procaina 3% + Felipressina 0,03 UI/MI ou em diabéticos descompensados
Mepivacaina 3% sem vasoconstritor. Alguns autores trazem que para diabéticos
compensados, anestésicos do tipo Lidocaina 2% com epinefrina 1:100.000 podem ser
utilizados (Souza et al., 2007).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Apesar do conhecimento de que PNE’s apresentam saude bucal prejudicada,
por maior prevaléncia de algumas doencas bucais devido a fatores imunitarios ou

financeiros, uma parcela significativa dessa populagdo nao possui acesso a

7z

tratamentos odontoldgicos. Portanto é, incontestavel que mais a¢fes devem ser
realizadas a fim de permitir melhor vivéncia e experiéncia, incluindo os Pacientes com
necessidades especiais na pratica clinica, visando a formacdo de profissionais
capacitados ao atendimento nos diferentes niveis de atencdo a saude, a fim de
promover qualidade de vida a esses pacientes.

Considerando os numeros elevados de casos de pacientes portadores de
hipertenséo e diabetes nos consultorios odontologicos, € essencial que os dentistas
acompanhem de forma mais cuidadosa, especialmente os idosos. Isso se deve ao
fato de que esse grupo esta mais suscetivel a crises hipertensivas e hiperglicémicas

devido a interacdes medicamentosas, além da aplicacdo de anestésicos locais.
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