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RESUMO
Os cuidados paliativos (CP) sdo uma abordagem terapéutica de carater
multiprofissional com base na humanizagcao, no qual visa proporcionar a prevencao,
alivio da dor e do sofrimento do paciente cuja doenca nao responde mais ao
tratamento curativo disponivel, sendo portanto um desafio para a Atencao Primaria a
Saude (APS), pois a escassez de servigos especializados em CP no Brasil
permanece, na maioria, ligados a atengao terciaria. O objetivo deste trabalho é
compreender os desafios dos cuidados paliativos na Atencao Primaria a Saude,
assim como investigar quais os conhecimentos na aprendizagem dos mesmos
perante a APS. Trata-se de uma revisdo bibliografica pura e qualitativa, através de
um levantamento bibliografico realizado no Google Académico e SciElo, entre os
anos de 2019 e 2023, adotando critérios de inclusao e excluséo, tendo as produgdes
escolhidas lidas na integra e analisadas. Os resultados evidenciaram os desafios
enfrentados em relacédo aos cuidados paliativos na Atencdo Primaria, elencando as
inumeras problematicas relacionadas, destacando a proficiéncia dos mesmos, tendo
que os desafios vao além do que sao evidenciados, requerendo o apoio
multidisciplinar.

PALAVRAS-CHAVE: cuidados paliativos, atencdo primaria a saude, saude da
familia.

INTRODUGAO
Os cuidados paliativos (CP) sdo uma abordagem terapéutica de carater

multiprofissional com base na humanizagcao, no qual visa proporcionar a prevencao,
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alivio da dor e do sofrimento do paciente cuja doenca nao responde mais ao
tratamento curativo disponivel e, também, tem o objetivo de auxiliar na criagado de
uma rede de suporte, oferecendo dignidade, acolhimento e qualidade de vida para o
enfermo, os familiares e os cuidadores, abordando todos que estao relacionados a
esse momento angustiante e de vulnerabilidade do enfrentamento da enfermidade
que ameacga a vida do paciente (SILVA, 2021). Dessa forma, os CP devem ser
centrados na pessoa, compreendendo sua totalidade e suas necessidades, de forma
qgue o enfermo receba informagdes verdadeiras sobre seu estado de saude e que ele
participe ativamente nas tomadas de decisdo sobre o tratamento, respeitando sua
autonomia (ORDONHO, 2021).

Ademais, deve ocorrer a identificagdo do diagnodstico precoce, avaliagado
correta e tratamento, a fim de minimizar o sofrimento fisico, psicossocial e espiritual,
com o objetivo de proporcionar bem estar, pelo amparo emocional e redugdo do
sofrimento (SILVA, 2021). Entretanto, a abordagem paliativista € um desafio para a
Atencéo Primaria a Saude (APS), pois a escassez de servigos especializados em CP
no Brasil permanece, na maioria, ligados a atengéo terciaria. Dessa maneira, para
conseguir efetivagao da assisténcia em CP, é primordial garantir a integralidade do
individuo, contemplando-o em todos os niveis de atencéo a saude e, principalmente,
designar parte desse cuidado ao Médico de Familia e Comunidade (MFC) e toda
equipe de atengao primaria (ARANOVICH e KRIEGER, 2020).

Além disso, a maioria dos médicos interpreta essa area apenas aos sintomas
fisicos, negligenciando outros aspectos e também ndo enquadrar a familia do
paciente dentro da abordagem de cuidados paliativos. Dessa maneira, essa
dificuldade pode ter origem na nao obrigatoriedade da abordagem do tema de
cuidados paliativos na maioria das instituicdes brasileiras, em que poucas escolas
médicas oferecem disciplinas relacionadas ao assunto e, também, ha poucos cursos
de especializagdo e residéncia em Medicina Paliativa no Brasil (RIBEIRO e POLES,
2019).

Sendo assim, este trabalho tem como objetivo geral compreender os desafios
dos cuidados paliativos na Atencdo Primaria & Saude. E visivel, portanto, que os CP

ainda constituem uma area pouco trabalhada e explorada na medicina, o que
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caracteriza os objetivos especificos. A questdo norteadora na presente investigagéao

€ quais sao os conhecimentos na aprendizagem dos cuidados paliativos na APS?

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Evidencia-se, portanto, a relevancia da Estratégia de Saude da Familia (ESF)
nesse processo, visto que tem papel crucial na transicdo dos cuidados
secundarios/terciarios, que migra para o domiciliar paliativo. Devido a isso, fortalece
a participacdo da APS e evidencia seus principios, pois € o servico de saude com
maior proximidade emocional, cultural e geografica ao usuario e com maior
especificidade para acompanhar essas familias, baseado no acolhimento
humanizado e orientagdo nos cuidados da paliagdo (MATTOS e DERECH, 2020).

Por conta disso, a ESF tem o suporte do Nucleo de Apoio a Saude da Familia
(NASF), trazendo uma abordagem multidisciplinar do individuo e da familia, sendo
composto por psicologos, psiquiatras, assistentes sociais, educador fisico, entre
outros. Nesse contexto, a APS reforga a ideia de que esse cuidado integral envolve
diversos aspectos e dimensdes, com o objetivo de serem direcionados n&o apenas
para sintomas fisicos, mas para as dimensdes psicossociais e espirituais,
promovendo mais dignidade ao processo de adoecimento (ARANOVICH e
KRIEGER, 2020).

Além disso, a APS é capaz de reconhecer precocemente a necessidade de
CP do paciente e também permite que o individuo permaneca em casa, de forma a
evitar seu afastamento da familia nos momentos finais de vida (RIBEIRO e POLES,
2019). A realidade do MFC na pratica dos CP, é ser o responsavel por articular o
usuario nos diversos niveis de atengcao e promover a saude com os manejos de dor,
Ulceras de pressdo e qualquer intercorréncia no paciente paliativo (MATTOS e
DERECH, 2020).

No mais, o médico ira presenciar o envelhecimento e a debilitagcdo do
paciente, as perspectivas e o cuidado dos familiares, os anseios e as instabilidades
no processo, promovendo sempre a orientacdo dos familiares quanto a providéncias
relacionadas a morte do paciente e também a abordagem do luto (MACHADO,
2021).
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Apesar disso, retrata-se uma dificuldade na identificacdo dos CP, sendo o
esperado ser iniciados precocemente, e ndo apenas nos momentos finais da vida,
para que o paciente possa ser avaliado, podendo ter uma assisténcia planejada,
observando-o em todos o0s seus aspectos, pois uma doenca causa diversas
alteragdes no individuo desde o seu inicio até o seu término (OLIVEIRA, 2021).

Diante disso, € pertinente ressaltar o despreparo profissional em lidar com
situagcbes que envolvem o O6bito, sendo necessario a formacao de profissionais
preparados para enfrentar a morte de forma consciente (MACHADO, 2021). E
necessario mudancas de gestdo nas estruturas organizacionais para que a realidade
do cuidado paliativo no Brasil seja efetiva. Transformagdes no setor publico com
relacdo a necessidades de acgbes coordenadas se fazem necessarias, pois o
cuidado curativo normalmente possui mais prioridade com relacdo a verbas, o que
exemplifica uma clara necessidade de reforgar a importancia do CP (DE OLIVEIRA
et al.,2021).

Ademais, de acordo com Aranovich e Krieger (2020), os profissionais de
saude podem se sentir frustrados e desgastados emocionalmente, por causa do lidar
diariamente com a perda, o que repercute em seus trabalhos, pois informar mas
noticias deve ser feito de forma delicada. Considerando as condicdes de saude no
pais, o0 mesmo € deficitario de equipes qualificadas, sendo que muitos pacientes
morrem antes de receber CP, sendo possivel afirmar o papel valioso da Atencao
Primaria a Saude (APS) na condugéo desse cuidado (ORDONHO et al.,2021).

O incentivo da participacdo da familia em todo o processo terapéutico
possibilita que tais individuos se sintam integrados no cuidado com o doente, o0 que
fortalece ainda mais os lagos interpessoais entre a equipe e o paciente, o qual
predominantemente apresenta diferentes graus de fragilidades que necessitam ser
constantemente observados (SILVA et al,2021). O acompanhamento do estado
espiritual € um dos maiores desafios da problematica, pois muitos pacientes
gostariam que a equipe conseguisse suprir suas angustias e necessidades
espirituais desde o diagndstico. Consoante a isso € observado que pacientes,
mesmo tendo seus sofrimentos fisicos amenizados, apresentam caréncias que vao
além da dimensao fisica, o que requer habilidades profissionais que extrapolam os
conhecimentos académicos da area de saude (SILVIA,NIETSCHE e COGO,2021).
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Por fim, é percebido que a criacdo de um ambiente de confianca, no qual o
paciente possa expressar suas emogdes, sendo elas afirmadas e colocadas como
pilares para um cuidado que visa qualidade de vida, é de grande necessidade
(SILVIANIETSCHE e COGO,2021).

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de revisao bibliografica qualitativa e pura, que de
acordo com John W. Creswell e J. David Creswell (2021), € considerado como um
estudo que oferece esteio para a tomada de decisbes nas atividades rotineiras,
direcionando ao aprofundamento em um assunto especifico, sendo uma forma de
pesquisa fundamental, visto a dimensao da importancia na qualidade da assisténcia
feita.

Para tal, utilizou-se de produgdes cientificas que dissertavam as
caracteristicas do fenbmeno investigado, ou seja, os desafios enfrentados na
atencao primaria em acerca dos cuidados paliativos, com o intuito de interpretar as
relagdes advindas do assunto. Entretanto, consistiram as buscas mediante um
levantamento bibliografico, realizado através da base de dados do Google
Académico (Google Scholar) e ScikElo (Scientific Electronic Library Online), entre os
anos de 2019 e 2023, através do uso de Descritores em Ciéncias da Saude (DeCs),
combinados pelo operador booleano “and”.

Os critérios de inclusdo adotados foram: estar disponivel na integra e de
forma gratuita, estar dentro do periodo selecionado. Os critérios de exclusao foram:
artigos indisponiveis gratuitamente e trabalhos que ndo se adequaram ao tema
proposto. Foram encontrados com base nos dados, 13.700 artigos correlacionados,
sendo entédo selecionados 25 artigos para leitura completa, sendo excluido 1, pois
havia duplicidade. As produgbes cientificas foram lidas na integra e realizada a
analise, referenciando 11 materiais. No mais, os dados foram entdo sumarizados,

expondo os assuntos pertinentes a tematica abordada.

RESULTADOS E DISCUSSOES
A respeito dos resultados, encontra-se na base de dados selecionados
trabalhos elencando os desafios enfrentados em relagdo aos cuidados paliativos na
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Atencao Primaria, visto as inumeras problematicas relacionadas, destacando ainda a
proficiéncia dos mesmos. Entretanto, os desafios vao além do que é evidenciado
rotineiramente, sendo analisado nos resultados a importancia, também, do trabalho

multidisciplinar.

Quadro 1 - Quadro sintese dos artigos selecionados para a construgéo da reviséo.

N Autores (Ano) Principais Achados
1 ARANOVICH e KRIEGER (2020) Destacou-se a  dificuldade na
formacao de equipes

multidisciplinares, as quais, muitas
vezes, néao valorizam todos os
integrantes. Foi ressaltado também a
necessidade de aprimoramento de
diferentes habilidades pela equipe, o
que possibilita melhor interagdo com o
paciente e com a sua familia.

2 DE OLIVEIRAet al.,(2021) Na analise é destacado a necessidade
de transformacgbes no setor publico,
com relagdo a busca por agdes que
visem melhorar a estrutura
organizacional do cuidado paliativo no
pais.

3 FELIX et al., (2013) Destacou-se que os individuos
envolvidos no cuidado paliativo podem
ter opinides conflitantes sobre a
ortotanasia, devido ao pouco
conhecimento discorrido.

4 MACHADO et al., (2021) Foi ressaltado que conflitos éticos e o
estabelecimento do cuidado paliativo,
somente, tendo como base o alivio
dos sintomas fisicos, ainda sao
problemas cotidianos, somados com
a dificuldade de vinculagéo
burocratica dos profissionais das
equipes multidisciplinares.

5 MATTOS e DERECH (2020) Destaca-se que a pouco
acessibilidade da equipe, devido a
conflitos de horarios de trabalho, na
hora propriamente dita da morte do
paciente ,faz com que o cuidado nao
seja integral.

6 ORDONHO et al., (2021) Foi destacado a necessidade de
elaborar pesquisas, ensinos,
organizagbes e formagdes

humanisticas para que o tipo de
cuidado em questdo seja mais
qualitativo, dando destaque para a
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capacitacdo e para as atualizagbes
dos profissionais da saude.

7 PARAIZO-HORVATH et al., (2022) Ressaltou-se a dificuldade de
identificacdo sistematica de pessoas
que necessitam de cuidado paliativo,
destacando a necessidade de
melhores planejamentos de cuidado
na Atengao Primaria.

8 RIBEIRO e POLES (2019) E destacado a formacdo dos médicos
sobre a tematica do cuidado paliativo,
pois tal forma de cuidado, muitas
vezes, € abordada em conjunto com
outras disciplinas, valendo lembrar
que muitos médicos saem da
faculdade sem quantitativas
habilidades de como lidar com
questdes emocionais relacionadas
com a finitude da vida.

9 RODRIGUES, SILVA e CABRERA (2022) Destaca-se que no Brasil ocorre uma
negacgao cultural da finitude da vida, o
que se expressa pela dificuldade da
discussdo da tematica.

10 | SILVA et al., (2021) Ressaltou-se a necessidade do
incentivo da participagao da familia
em todo o processo terapéutico
paliativo ,com o objetivo de que o
cuidado seja mais integral e ocorra o
fortalecimento dos lagos entre a
equipe e o0s demais individuos

envolvidos.

11 | SILVA, NIETSCHE e COGO (2021) Analisou-se a necessidade de
habilidades profissionais que
extrapolam 0s conhecimentos

académicos, com relacdo  ao
acompanhamento do estado espiritual
do paciente, destacando que varios
tém caréncias que vao além das
dimensdes fisicas e das necessidades
de criagdo de um ambiente de
confianga, no qual o paciente possa
validar emocgoes.

Fonte: Elaborado pelos autores

Definicao e Epidemiologia
E destacado que etimologicamente a palavra paliativa vem do latim pallium, o
que significa manto, ou seja, seria um tipo de cuidado nado voltado apenas para a

cura de uma enfermidade, mas também para a minimizacdo dos sofrimentos das
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incapacidades e dos sintomas desgastantes dos pacientes, além de abranger as
questdes psicossociais (DE OLIVEIRA et al., 2021).

O Brasil vive um processo de envelhecimento populacional, no qual se
destaca modificagdes expressivas na sua piramide etaria concomitante ao aumento
das Doencas Crbénicas ndo Transmissiveis, exemplificando uma clara necessidade
de planejamento paliativo (ARANOVICH e KRIEGER, 2020).

Contudo, apenas durante o inicio do século XXI, ocorreu crescimento
desigualitario do CP no Brasil, destacando que, segundo o Atlas de Cuidado
Paliativo en Latinoamericano, o Brasil apresenta pouca legislacdo sobre cuidados
paliativos em comparagao com os demais paises latinos, o que € um dos grandes
desafios da tematica (DE OLIVEIRA et al., 2021).

O Sistema Unico de Saude e os Cuidados Paliativos

O SUS (Sistema Unico de Saude) do pais, se baseia, dentre outras questdes,
no principio doutrinario da integralidade, o qual simplificadamente estabelece que o
cuidado da saude do individuo deve se basear ndo apenas na cura de enfermidades
fisicas ou mentais, mas também nas necessidades do individuo como um ser
complexo, o qual possui diferentes ditames e complicagdes que influenciam
diretamente no processo de seu adoecimento (ORDONHO et al., 2021).

Tendo como base tais tipos de principios do SUS, foi promulgada no ano de
2002 a Portaria a Portaria n° 19 que instituiu um Programa Nacional de
Assisténcia a Dor e Cuidados Paliativos dentro do SUS, e a Lei n° 10.424,
regulamentando o atendimento e internacdo domiciliar, o que nao ampliou
significativamente a disponibilizagdo do CP (DE OLIVEIRA et al., 2021).

Em 2018, o Ministério da Saude publicou a Resolugdgo n° 41, que
normatiza a oferta de CP como parte dos cuidados continuados integrados no
ambito do SUS e definindo que estes devem estar disponiveis em todo ponto da
rede, desde a atencao basica, domiciliar e ambulatorial, até os servigos hospitalares
e de urgéncia e emergéncia. Mas os diferentes desafios envolvidos na tematica

tornaram tal resolugdo menos efetiva (ORDONHO et al., 2021).
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O modelo de cuidado domiciliar se destaca como uma das principais
maneiras de tornar o CP integral para os envolvidos. Dessa maneira, a
coordenagdo do cuidado, a comunicagao e o planejamento antecedido do cuidado
sdo pontos chaves para uma CP qualitativa (MATTOS e DERECH,2020). Todavia,
varios relatos apontam que os pacientes em CP ainda vem a ébitos em ambientes
hospitalares, como a Unidade de Terapia Intensiva (UTI), apesar da preferéncia por
ambiente domiciliar (SILVIA,NIETSCHE e COGO,2021).

Inicio precoce do CP

O inicio precoce do acampamento paliativo junto com investigagdes para
determinar qual o tratamento e as possiveis condutas mais assertivas com relagao
aos diferentes sintomas e necessidades, destacando a importancia da vida, mas
compreendendo a morte como um fendbmeno natural, além da formacgao de equipes
multiprofissionais que consigam lidar com as necessidades amplas e, muitas vezes,
especificas de cada paciente, sdo extremamente necessarios (ORDONHO et al.,
2021).

Ainda hoje se verifica que os problemas das equipes responsaveis pelo CP
estdo atreladas, por exemplo, a propria designacdo de “equipe médica", valendo
lembrar que as equipes s&o multiprofissionais, mas o papel do médico é
supervalorizado em detrimento dos demais integrantes, o que pode resultar em
redugao do papel de integrantes que sao essenciais para um cuidado paliativo
pleno, como psicologos (ARANOVICH e KRIEGER, 2020).

Além disso, é manifestado uma clara dificuldade pelos integrantes das
equipes em compartilhar decisbes em conjunto, o que dificulta a criagdo de
ferramentas que facilitam a assisténcia, como o projeto terapéutico singular (PTS)
que visa melhorar a organizagao do trabalho na ESF, por meio de planejamento de
acoes em saude (ARANOVICH e KRIEGER, 2020).

O cuidado paliativo é ligado erroneamente por muitos profissionais somente
ao alivio dos sintomas fisicos, o que gera negligéncia de aspectos psicoldgicos,
espirituais e sociais tanto do paciente quanto de seus familiares. Dessa maneira, &
destacado que na Atencdo Primaria, o CP apresenta dificuldades atreladas a

questdes éticas, como decisdes sobre o local que o paciente quer morrer e como a
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familia desses pacientes lidam com todo o processo de morte, visto que o cuidado
integral tanto do paciente quanto de seu grupo familiar deveriam ser uma das bases
do CP (MACHADO et al., 2021).

Equipe multidisciplinar e identificagao sistematica dos CP’S

Contudo, o treinamento de equipes vinculadas na atengdo primaria é
extremamente problematico, pois muitos profissionais acabam nao se filiando
burocraticamente e emocionalmente com tal esfera da saude e acabam evadindo do
trabalho buscando oportunidades de servigos mais prestigiadas socialmente, ou nao
recebem instrucdo adequada para saber lidar com todos os ditames necessarias
para que o cuidado paliativo seja efetivo (MACHADO et al., 2021).

Mattos e Derech (2020) afirmam que outro dilema da tematica é a
acessibilidade da equipe na hora propriamente dita da morte para acompanhar a
familia e o paciente, pois tal fendbmeno natural pode acontecer a qualquer
temporalidade e concilia-los com as agendas de servigos dos diferentes membros da
equipe de CP é praticamente impossivel.

A identificagao sistematica de pessoas que necessitam de cuidado paliativo é
outro empecilho da tematica voltada para a atencdo primaria, além da plena
compreensao das pessoas que possuem doengas progressivas e fatais e de seus
familiares, sobre o que € o cuidado paliativo, associado, muitas vezes, com um tipo
de cuidado que se volta, apenas, para a morte. Ademais, a abordagem do CP na
APS se apresenta como uma tematica de dificil planejamento, mas cuja
identificacdo dos casos de forma precoce possibilita um acesso mais dinamico aos
servigos, o que impacta positivamente até na saude dos profissionais envolvidos, os
quais ficam menos estressados (PARAIZO-HORVATH, 2022).

Formagao médica

De acordo com Ribeiro e Poles (2019), a formagdo dos médicos sobre a
tematica do Cuidado Paliativo é deficitada, pois tal importante forma de cuidado na
formacdo académica é trabalhada predominantemente de forma conjunta com

outras disciplinas, por meio de palestras ou atividades extracurriculares, ou seja, ndo
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se tem uma disciplina de CP obrigatéria nas grades disciplinares dos cursos de
medicina.

Outrossim, muitos médicos saem da faculdade sem quantitativas habilidades
de como lidar com questbes emocionais relacionadas com a finitude da vida, pois a
formacao académica o prepara para, principalmente, salvar vidas. Por conseguinte,
muitos profissionais se sentem frustrados e impotentes com a possibilidade de
morte do paciente, mesmo que seja algo inevitavel, o que repercute negativamente
em seu desempenho profissional (RIBEIRO e POLES, 2019).

Ocorre no Brasil uma negacao cultural da finitude da vida ,0 que se expressa
pela dificuldade da discussdo da tematica tanto nos cursos de graduagao da area
da saude, quanto no proprio contexto da APS. Isso também pode ser exemplificado
pelas mudangas pouco crescentes sobre a implementagdo de medidas
governamentais para promover avangos legislativos e proativos que gerem
melhorias de forma pratica (RODRIGUES,SILVA e CABRERA, 2022).

Conforme Silva et al., (2021), a compreensao do profissional da saude sobre
questdes relacionadas a CP, como a autonomia e a independéncia do paciente,
além da necessidade do acompanhamento desde o diagndéstico de uma doencga
degenerativa, permite que a relagédo entre a equipe e o paciente seja mais efetiva, o

que comprovadamente reduz danos desnecessarios ao paciente em longo prazo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Considera-se, portanto, que existe a necessidade de elaborar pesquisas,
ensinos, organizagdes e formagdes de recursos humanos para que a oferta de CP
na APS, seja estabelecida com exceléncia de forma humanizada, qualitativa,
possibilitando aos pacientes e seus familiares um acompanhamento integral.

O objetivo do artigo foi atingido ao identificar os principios e dificuldades da
atencao basica, em relagao aos cuidados paliativos, e principalmente evidenciando a
importancia da mesma juntamente a equipe multiprofissional, além da rede de apoio
familiar que permite com que o paciente tenha mais conforto na comunidade.

Entretanto, vale ressaltar, que mesmo que que na atengao primaria haja o

despreparo em relacdo ao CP, tanto de profissionais, quanto em relagdo aos
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equipamentos necessarios, a mesma continua sendo a porta de entrada para os
outros niveis de saude.

Ademais, vivéncias mostram que muitos profissionais médicos somente
tratam o estado fisico e esquecem de algo tdo quao importante, o bem estar e saude
mental, é negligenciando, além da dificuldade do profissional, na questdo morte, ao

ter que dar a noticia de Obito aos familiares.
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