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RESUMO

Com o desenvolvimento tecnolégico é possivel observar trabalhos que demandam
cada vez mais das atribuicdes mentais dos colaboradores, estudos realizados
recentemente descrevem um aumento progressivo de transtornos mentais
comportamentais relacionados ao ambiente de trabalho com destaque ao
adoecimento dos profissionais da saude, sendo assim faz se necessario refletir
quais profissionais da area da saude foram mais acometidos por transtornos mentais
comportamentais. O presente estudo tem como objetivo caracterizar profissionais
que atuam no ambito da atencdo primaria em saude que foram acometidos
Transtornos Mentais e Comportamentais no estado de Minas Gerais entre os anos
de 2017 e 2021. Trata- se de um estudo descritivo de abordagem quantitativa os
dados foram obtidos por meio do Sistema de Informagéo de Agravos de Notificagao,
no estado de Minas Gerais entre o periodo de 2017 e 2021. Por se tratar de um
Trabalho de Conclusdo de Curso os resultados e discussbes se encontram em
andamento e até o momento foi observado que os profissionais mais acometidos por
Transtornos Mentais e Comportamentais foram os agentes comunitarios de saude e
profissionais da equipe de enfermagem.
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PALAVRAS-CHAVE: transtornos mentais comportamentais, saude do trabalhador,
profissionais da saude.

INTRODUGCAO

A crescente globalizagdo no decorrer dos anos contribui para mudangas no
perfil de adoecimento dos trabalhadores, resultando no progressivo afastamento por
Transtornos Mentais e Comportamentais (TMC’s) (FERNADES et al., 2018). Calcula-
se que aproximadamente 30% dos trabalhadores sejam acometidos por TMC leves
e cerca de 5% e 10% encontram com problemas psicolégicos em estado grave
(LEITE, 2020).

Estima-se que os TMC's representam 13% de todas as enfermidades, eles
afetam por volta de 700 milhdes de pessoas no mundo. A depressao, a ansiedade e
o estresse estdo no topo da lista de TMC’'S que mais acometem a populagédo. A
ansiedade acomete cerca de 10 milhdes de pessoas e 0 estresse ja € considerada
uma epidemia global. De 350 milhdes de pessoas, 5% das pessoas no mundo séo
afetadas pela depressao, e no Brasil a depressao atinge aproximadamente 10% da
populacao (OLIVEIRA et al., 2019)

Segundo Bastos et al. (2018), os TMC’s no ambiente de trabalho ocorrem
devido as cargas excessivas de trabalho, as cobrangas, a pressao pelo cumprimento
de metas, as normas e regimentos das instituicbes, afetando de maneira negativa a
saude mental dos individuos acarretando o afastamento do profissional. O
absenteismo laboral, aléem de gerar estresse aos gestores com a redistribuicdo de
tarefas, ocasiona a sobrecarga dos demais funcionarios, e sao responsaveis por
perdas de produtividade e consequentemente a perca da qualidade do servico
prestado além de perdas econémicas (CARLOTTO et al., 2019).

O afastamento do trabalho é responsavel pela antecipagcao de aposentadorias
e invalidez e tornou-se a terceira causa das concessdes de beneficios concedidos
pela Previdéncia Social Brasileira entre 2008 e 2011 (CARLOTTO et al., 2019). Além
disso, segundo o Ministério do Trabalho e Previdéncia (2018) os TMC’'s foram
responsaveis pelo afastamento de 178 mil pessoas do trabalho em 2017.

A prevaléncia de TMC nos trabalhadores da area da saude esta entre 16% e

46,9% em diferentes regides do Brasil. Além disso, sintomas como irritabilidade,
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depressao, ansiedade, mau humor, dificuldade de concentragdo sao caracteristicos
dos TMC's. O servico em saude € uma area que expdem o trabalhador a constantes
niveis de estresse por lidar com sofrimento e dor diariamente, podendo ter como
agravantes do estresse ocupacional a ma distribuicdo de tarefas e condigbes
precarias de trabalho (SOUSA et al., 2021).

Com isso, é formado um ambiente que pode proporcionar o adoecimento aos
préprios profissionais. Essa situagao esta associada a sentimentos de insatisfacéo e
desanimo, que juntos com o cansacgo fisico e mental tornam-se fatores para os
TMC’s. (SANTOS et al., 2017)

Na pandemia de Covid-19 os profissionais de saude ficaram expostos n&o
somente aos riscos da doenga, mas a sobrecarga de servigo, escassez de
equipamentos de protegao individual e recursos humanos, isolamento social, medo,
e ao estresse ocupacional elevado, contribuindo para o surgimento de TMC’s como
a ansiedade, depressé&o, nervosismo e alteracdo do sono (SOARES, 2022).

Diante o exposto faz de necessario refletir quais os profissionais da area de
saude foram mais acometidos por TMC’s no estado de Minas Gerais entre 2017 e
20217

Sendo assim, o presente estudo tem como objetivo caracterizar profissionais
que atuam no ambito da atencdo primaria em saude que foram acometidos por
Transtornos Mentais e Comportamentais no estado de Minas Gerais entre os anos
de 2017 e 2021.

Trabalhos como esses sdo importantes pois contribuem para a obtencao de
dados da atual situagcdo de saude publica, contribuindo para a formulacdo de

politicas publicas no ambito da saude mental.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Os TMC's se caracterizam por alteragdes do humor, do comportamento e do
modo de pensar. Apresentam sintomas variados que podem ser transitorios ou
duradouros como: fadiga, insbnia, esquecimento, irritabilidade, dificuldade de
concentragdo, esquecimento, além de queixas depressivas e ansiosas, que geram
angustia e deterioracdo do modo de pensar (MAYTE; GABRIELLE, FERNANDO,

2019). Segundo Santos et al., (2019) tais alteragdes acarretam uma incapacitagéao
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funcional, causando prejuizos psicossociais ao individuo além de um alto custo
econdmico e social.

Segundo Alves (2010) a saude mental tem um conceito amplo, mas nem
sempre uma definicdo unica, ela vai além do que apenas uma falta da perturbagao
mental. De acordo com a Organizagdo Pan-Americana de Saude — OPAS e a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o sofrimento mental vem se tornando mais
evidente nas ultimas décadas por adquirir propor¢des alarmantes, causando assim o
crescimento da populacdo afetada por transtornos mentais, sendo importante dar
énfase que os transtornos mentais representam quatro das dez causas de
incapacitacdo no mundo (DOS REIS et al., 2013).

Em um estudo conduzido por Santos et al., (2019) em uma amostra de 3.618
sujeitos foi possivel observar uma maior prevaléncia de TMC principalmente em
mulheres, viuvos, pessoas idosas com 60 anos ou mais, desempregados, quem
nunca frequentou a escola, e quem possuia renda familiar de até um salario minimo,
o0 estudo ressalta a importancia dos determinantes sociais de saude para a
interpretacéo dos dados no que tange a género e classe social.

No século XXI tem sido cada vez maior a ocorréncia de TMC, Andrade e
Dantas (2015) ressalta dentre os fatores casuais, as atividades laborais do ambito
de trabalho pois contribuem para o desenvolvimento desses disturbios. Sabe-se que
o0 mercado de trabalho caminha para uma tendéncia de empregos que requerem
cada vez mais das atribuicbes mentais dos colaboradores com atividades que
demandam de maior uso das informacdes e tecnologias de comunicagao,
trabalhadores altamente qualificados, e intensificagdo do ritmo laboral (MAYTE;
GABRIELLE, FERNANDO, 2019).

A ansiedade se encontra presente em todas as faixas etarias e cantos do
mundo, sendo o Brasil o pais que possui a maior taxa de ansiedade 9,3% e a quinta
maior quando se trata de depressao 5,8%. Alguns pesquisadores defendem que
epidemias de qualquer natureza geram impactos econémico ou psicossocial
negativos e incalculaveis sobre a populagdo, nessa perspectiva a situagdo de
estress que varios profissionais passaram para se adaptar a novas rotinas e
desafios impostos pela pandemia da SARS- CoV -2 foi capaz de ocasionar

consequéncias graves para saude fisica e mental (LIPP; LIPP, 2020).
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Em um estudo desenvolvido por Lipp e Lipp (2020), com uma amostra de

3.223 trabalhadores brasileiros de diferentes classes e estados onde 60% se
autodiagnosticou com stress, 57,5% com ansiedade, 26% depresséo e 14% panico
diante a pandemia e a necessidade de deslocamento para o servico. Sendo fatores
que corroboraram para tais adoecimentos mentais a instabilidade politica, possivel
contaminagcdo de pessoas da familia, sobrecarga de trabalho no home Office,
finangas, e incertezas quanto ao futuro.

O trabalho é um eixo fundamental na vida do ser humano, e ele pode se
tornar um ambiente de prazer ou de sofrimento, sendo capaz de causar diferentes
tipos de sofrimentos psiquicos aos trabalhadores. O sofrimento no ambiente de
trabalho é, portanto, inevitavel, pois estabelece relagcdo com o real, e pode ser
transformado em criatividade e prazer ou frustragéo, isolamento e solidao sendo o
ultimo causador de transtornos psiquicos (MAYTE; GABRIELLE, FERNANDO,
2019).

Portanto o trabalho ndo é descrito apenas como um meio de sustento
financeiro e material, mas também como uma maneira de suprir as necessidades do
ser humano tanto sociais como um auxilio na formacao de sua personalidade, é dito
que as condicbes de saude fisica e mental de um sujeito ndo podem ser
desvinculadas de sua atividade profissional (DAL’BOSCO, BASSANI et al., 2020).

De acordo com Ludermir (2005) tanto entre homens como entre mulheres, o
desemprego também € um importante predominante para a ocorréncia dos TMC.
Além disso, caracteristicas do processo de trabalho, com a instabilidade, a
insatisfacdo, o estresse no ambiente de trabalho, pagamento por produtividade,
baixa remuneragédo e o controle rigido e autoritario de alguns individuos, esses sao
fatores que contribuem no comprometimento da saude mental dos trabalhadores.

Quando se pensa na relacdo entre ambiente de trabalho fator determinante
para saude mental, o ambito da saude se destaca por ser um local onde os
profissionais de saude rotineiramente lidam com intensas emog¢des, como sofrimento
medo e morte, além de altos niveis de estresse o que leva a exaustao fisica e
mental. Destacando-se algumas condi¢cbes presentes em todas as profissdes de
saude como depressao, Sindrome de Burnout, tendéncias suicidas, baixa qualidade
de vida (SILVEIRA et al.,2016)
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Pensando nisso Leite (2020) ressalta que poucas sdo as empresas que
buscam identificar e dar suporte aos profissionais acometidos pelo sofrimento
emocional, além de nao oferecerem condigbes dignas e adequadas de trabalho, e
explica diferentes dimensdes essenciais para compreensao da qualidade de vida
como o bem-estar fisico, emocional, social, profissional, intelectual, ambiental e
espiritual. Essas dimensdes podem ser temas para ser analisados individualmente
nas organizagdes, segundo o autor percebe —se um maior numero de empresas em

busca de condigdes que favorecam a saude mental de seus trabalhadores.

METODOLOGIA

Trata- se de um estudo descritivo de abordagem quantitativa, “a pesquisa
quantitativa pretende e permite a determinacdo de indicadores e tendéncias
presentes na realidade, ou seja, dados representativos e objetivos” ( MUSSI, et
al., 2019).

Os dados foram obtidos por meio do Sistema de Informagao de Agravos de
Notificacdo (SINAN), no estado de Minas Gerais entre o periodo de 2017 e 2021.
Foram coletadas informacbdes dos profissionais da area da saude envolvidos no
ambito da atengdo primaria a saude, considerando as seguintes variaveis, sexo,
faixa etaria, ocupacao profissional e escolaridade.

Os dados serdao organizados em tabelas do aplicativo Excel e serao

apresentados por dados estatisticos descritivos em frequéncia absoluta e relativa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Por se tratar de um Trabalho de Conclusdo de Curso os resultados e
discussdes se encontram em andamento sendo apresentado nesse momento
apenas resultados parciais.

No periodo investigado foram notificados 212 profissionais de saude do
ambito da atengdo primaria acometidos por TMC’s. A Tabela 1 apresenta a
distribuicao desses profissionais por ocupacao.

Tabela 1: Numeros de casos de adoecimento mental por ocupagao

OCUPAGAO N° DE CASOS %
Agente comunitario de saude 73 34,4%
Técnico de Enfermagem 58 27,3%
Enfermeiro 52 24,5%
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Médico 11 5,1%
Psicélogo 8 3,7%
Técnico de higiene dental 3 1,4%
Dentista 2 0,9%
Fisioterapeuta 2 0,9%
Nutricionista 2 0,9%
Farmacéutico 1 0,4%

Total 212
Fonte: Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo (SINAN)

Os profissionais mais acometidos por TMC’s foram Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) correspondendo a 34,4% (78) do total de casos, técnicos de
enfermagem com 27,3% (58) e enfermeiros com 24,5% (52). Esses casos em
conjunto correspondem a 86,2 % do total da amostra.

Em estudo realizado por Santos et al., (2017) na cidade de Montes Claros no
estado de Minas Gerais, em uma amostra de 231 ACS foi possivel observar que
destes, 96 apresentavam TMC, o que corresponde a 41,6% do total da amostra.
Segundo os autores, fatores especificos da profissdo como: residir na comunidade
atuante ha pelo menos dois anos, possuir caracteristicas sociais dentre elas
solidariedade e lideranga, além de disponibilidade de tempo integral faz com que
essa categoria apresente um perfil mais social que técnico, acarretando um maior
adoecimento mental dessa classe trabalhadora.

Fernandes, Soares e Silva (2018) em seu estudo de revisdo bibliografica
buscando a relagao causal do trabalho e os transtornos mentais nos profissionais da
enfermagem, cita como fatores que colaboram para esse adoecimento mental, as
sobrecargas e jornadas excessivas de trabalho, baixa remuneracao, padrao de sono
prejudicado e relagao diaria com o sofrimento e a dor. Ressalta ainda alta demanda
fisica e psicologica dessa classe e que em ambito hospitalar, profissionais do sexo
feminino vem apresentando uma elevada taxa de absenteismo laboral, devido aos
fatores estressores que estdo além das responsabilidades laborais, como a
necessidade de cuidar da familia.

O trabalho de enfermagem demanda um alto nivel de exigéncia e
complexidade do profissional, tendo responsabilidade pelo cuidado do ser humano e
de sua familia, o nucleo do trabalho em equipe de enfermagem é o cuidado em suas
dimensdes técnicas, comunicativas e interativas com o usuario, quando o local de

trabalho oferece condicbes precarias, faltas de recursos materiais, desvalorizagao
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da profissdo pode sugerir a maior susceptibilidade ao adoecimento mental,
ocasionando na perda do significado de seu servigo, espelhando em sentimentos de
ansiedade, irritabilidade, angustia insatisfacdo e adoecimento intelectual (SOUSA et
al., 2019).

CONSIDERAGOES FINAIS

Até o momento foi possivel detectar que ACS e profissionais da equipe de
enfermagem foram os mais acometidos por TMC’s. No que se refere aos
profissionais ACS fatores especificos da profissdo podem colaborar para o
adoecimento mental dessa classe, evidenciando uma situagdo preocupante com
relacdo a saude dos mesmos. Com a finalizagdo do trabalho novas observagdes

poderao ser realizadas.
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