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INTRODUÇÃO:  
Desde o início das civilizações era possível evidenciar ferramentas da contabilidade, 
que apesar da forma simples de verificação, era de suma importância para controle 
do comércio naquela época. O grande avanço do setor comercial, a expansão de 
terras e a intensificação de trocas de mercadorias trouxe consigo um salto no setor, 
com um maior controle contábil. Com isso, houve o surgimento das partidas 
dobradas e de inventário utilizado para o controle dos bens, principalmente do 
estoque (PADOVEZE, 2017). A Contabilidade vem se desenvolvendo e 
necessitando de informações tanto para controle, como para a tomada de decisões, 
tornando-se imprescindível no processo decisório, visto que proporciona métodos 
para análises de dados coletados para evitar possíveis perdas e prejuízos, e mostra 
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o melhor caminho para minimizar gastos desnecessários, visando o princípio da 
continuidade da organização (MARCELINO et al, 2021). Diante disso, é importante 
ressaltar que para uma gestão de eficiência e obtenção de resultados dentro de uma 
instituição, é necessário instrumentos que gerem dados suficientes para tomadas de 
decisões assertivas. Sendo assim, o sistema de informações contábeis vem para 
contribuir com a contabilidade gerencial buscando prever atividades e decisões dos 
diversos níveis organizacionais, através de considerações financeiras e gerando 
informações para um melhor planejamento estratégico que auxiliem os empresários 
na tomada de decisões (PIONTKEWICZ; FREITAS, 2018). Segundo a empresa do 
setor farmacêutico Sindusfarma (2020), o setor é um dos mais importantes da 
economia atual, aumentando seu faturamento a cada ano. Entretanto, apesar do 
aumento das receitas em tempos de crise, muitas drogarias não conseguem 
sobreviver devido à falta de gerenciamento eficiente. Essa falta foi constatada pela 
ausência de controle do fluxo de caixa entre outros problemas, o que levou em 2019 
à falência de mais de 8 mil drogarias (GUIA DA FARMÁCIA, 2020). Ademais, vale 
salientar a necessidade dos empresários do ramo farmacêutico de se atentarem às 
ferramentas e às informações fornecidas pela contabilidade gerencial e do sistema 
de informações contábeis no procedimento decisório (GUIA DA FARMÁCIA, 2020). 
Diante do exposto, o trabalho tem como objetivo verificar se as empresas de 
pequeno e médio porte do ramo farmacêutico fazem uso de forma adequada da 
contabilidade gerencial em conjunto com sistema de informação contábil para 
tomada de decisões. A pesquisa pretende esclarecer quais consequências podem 
ser acarretadas às Drogarias que não se atentam às informações obtidas pelos 
sistemas de informações contábeis, e como a contabilidade gerencial aplicada a 
empresas de médio e pequeno porte do ramo farmacêutico impacta no processo 
decisório. Portanto, esse estudo é relevante, pois tem o intuito de manter coerência 
econômica e sustento empresarial em pequenas e médias empresas, garantindo 
gerações de empregos, sobretudo no âmbito farmacêutico, posto assim, torna-se 
valioso que a contabilidade gerencial seja levada em consideração diante de 
tamanha magnitude. 
 
METODOLOGIA 
Conforme análise de diversos tipos de pesquisas, foi possível inferir que está se 
qualifica em um estudo descritivo. Segundo Michel (2015, p. 54), “a pesquisa 
descritiva verifica, descreve e explica problemas, fatos ou fenômenos da vida real, 
com a precisão possível, observando e fazendo relações, conexões, considerando a 
influência que o ambiente exerce sobre eles”. A pesquisa será realizada em uma 
empresa de nível nacional do ramo associativista para estabelecimentos 
farmacêuticos, utilizando as informações adquiridas através de entrevista, no intuito 
de analisar a importância da aplicação dos sistemas contábeis. De acordo com 
Stewart e Cash (2015, p. 08), “uma entrevista é a forma mais comum de 
comunicação objetiva, planejada e séria”. Visando alcance dos objetivos, será 
realizada em uma empresa no Município de Raul Soares – MG, fundada em 2013, 
com uma a população estimada em torno de 23.663 habitantes, com percentual das 
receitas oriundas de fontes externas de 82,7%, de acordo com IBGE (2021). A 
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escolha do objeto de estudo teve como motivação por ser a única no município e 
principalmente pela sua extensão em suporte a drogarias e farmácias, com mais de 
700 farmácias credenciadas em 19 estados brasileiros, superando média nacional 
em crescimento geral significativo dentro do mercado farmacêutico. Os dados serão 
coletados através de entrevista contendo em torno de 10 perguntas e assuntos 
discursivos de punho profissional com o Diretor Operacional da empresa, nos meses 
de setembro e outubro de 2022. Vale salientar que a participação ocorrerá de forma 
voluntária e com assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, ciente 
de que todos os dados coletados serão de total sigilo. 
 
RESULTADOS E DISCUSSÕES  
Trata-se de uma pesquisa em andamento e os resultados parciais registram até o 
momento a realização do levantamento bibliográfico.  
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