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INTRODUÇÃO 
Realizar uma boa gestão orçamentária é um processo essencial para o sucesso e 
estabilidade de qualquer empresa no mercado. A partir do estudo das informações já 
existentes e registradas no controle financeiro interno da empresa, deve-se 
estabelecer no plano orçamentário alguns fatores de projeção: faturamento, contas a 
pagar e receber, avaliação da necessidade de capital de giro e, orçamento de 
investimentos operacionais (E-GESTOR, 2018). A primeira fase da gestão 
orçamentária é a elaboração do plano orçamentário, em que é feito o levantamento 
inicial de dados e informações históricas e definição das informações orçamentárias 
essenciais (PAULA, 2015). O orçamento é um instrumento que pode ser resumido 
como um plano de ação detalhado, de alta relevância para acionistas e gerentes de 
áreas específicas. Quando se estabelece os objetivos gerais a serem perseguidos ao 
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longo prazo, as áreas internas das empresas necessitam de um documento formal 
aprovado pela diretoria da empresa, alocando recursos e aprovando execuções de 
projetos e atividades (FERNANDES, 2016). Carlos et al. (2016), citam em seu estudo 
que o orçamento serve para definir o planejamento, a forma de coordenação e 
controle do desempenho a partir dos objetivos. Segundo o estudo, a característica 
fundamental do orçamento é apresentar uma margem das despesas e investimentos, 
evitando gastos. O orçamento empresarial é uma ferramenta fornecida pelo 
planejamento e controle que alcança e realiza os propósitos da empresa. Fornecer 
informações importantes para tomadas de decisões e seus resultados podem gerar 
pontos positivos no financeiro da empresa (LUZ, 2018). As questões que nortearam 
esse presente estudo foram as seguintes: o micro e pequeno empresário tem 
conhecimento sobre a importância de um planejamento e orçamento para seu 
negócio? Quais são as principais dificuldades para eles em colocar em prática um 
planejamento e orçamento na sua empresa? Objetiva-se com este estudo entender e 
analisar uma microempresa na cidade de Caputira- MG, buscando monitorar seu 
planejamento avaliando a atual situação entrevistando a proprietária e fazendo 
análise do seu orçamento. A relevância deste estudo é fixar a importância do 
planejamento orçamentário em microempresas, mostrando que o planejamento 
orçamentário não se aplica só em grandes empresas, mas sim independentemente 
do faturamento, sendo uma ferramenta de grande valor para a tomada de decisões 
sendo bem realizado com clareza e objetividade 

 
METODOLOGIA  

O presente estudo teve como objetivo analisar e entender o funcionamento de uma 
Microempresa na cidade de Caputira- MG, buscando monitorar sua logística baseada 
no seu planejamento e avaliar a situação atual elaborando uma proposta de melhoria 
no seu planejamento orçamentário. O tipo de pesquisa realizado foi a pesquisa 
básica que segundo Gouveia (2020) busca trazer respostas a perguntas relacionadas 
a fenômenos diversos que acontecem em determinado meio ou situação, e foi 
despertada pela curiosidade de quem a observou. Para o estudo também foi aplicada 
a pesquisa qualitativa. A pesquisa qualitativa não procura enumerar e/ou medir os 
eventos estudados, nem emprega instrumental estatístico para na análise de dados, 
envolve a obtenção de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos 
interativos pelo contato direto do pesquisador com a situação estudada, procurando 
compreender os fenômenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos 
participantes da situação em estudo (FABIANE, 2007). A pesquisa foi desenvolvida 
através da coleta de dados e informações de artigos e levantamento bibliográfico, 
além de entrevista com a proprietária do estabelecimento em questão. Iniciou-se com 
embasamento teórico das definições de planejamento e controle orçamentário. 
Partindo deste ponto foi possível estabelecer os principais pontos necessários para a 
formação do conteúdo deste trabalho. A técnica utilizada neste estudo é o estudo de 
caso, que é definida por FIA como um método de pesquisa amplo sobre um assunto 
e que permite aprofundar conhecimentos amplos sobre ele. Foca em contextos da 
vida real. O principal instrumento para coleta de dados foi a pesquisa de artigos e 
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trabalhos científicos sobre o tema e um diálogo com a proprietária, realizando 
algumas perguntas pertinentes ao assunto abordado. 

 
RESULTADOS E DISCUSSÕES  
Trata-se de uma pesquisa em andamento e os resultados parciais registraram até o 
momento a realização de uma pesquisa qualitativa exploratória. 
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