
 

XIV FAVE, Matipó, MG, 21 a 24 de setembro de 2021 

ANÁLISE DAS APLICAÇÕES DE SOFTWARES NA AUTOMAÇÃO DOS 
ESCRITÓRIOS CONTÁBEIS DAS CIDADES DE RIO CASCA–MG E MATIPÓ–MG 

  
Andresa Luísa Fernandes11  

Victor Santana Oliveira1  

Júlio Cesar da Mata2 
Jaqueline Conceição Leite3   

                                                                  Luciano Aguiar Otoni4 
Tadeu Hipólito da Silva5 

Daniel Vieira Ferreira6  
 

  jaquelinecurso@gmail.com    

 

ÁREA DE CONHECIMENTO: Ciências Sociais e Aplicadas 

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade Digital; Profissional Contábil; Escritórios 
Contábeis.  
  
INTRODUÇÃO 
Diante das modernidades do mundo atual, com a velocidade com que as mudanças 
se processam, é indispensável o aperfeiçoamento intelectual e a atualização 
constante em qualquer profissão, buscando aperfeiçoamento técnico e assim, 
melhorando a visão de negócios, a comunicação e as habilidades de analisar, sendo 
esses os requisitos fundamentais para o mercado. Entretanto, nesse cenário de 
rápidas transformações, o contador está sendo chamado a sair do nível operacional e 
ser mais estratégico (BREDA, 2019). Segundo Manes (2020), a Contabilidade Digital 
tem como figura essencial o profissional contábil e sua valiosa consultoria. Dessa 
forma, o profissional contábil só tende a ganhar com essa tecnologia, uma vez que a 
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mesma, aumenta a produtividade, permite o acesso rápido as informações, gera os 
documentos de forma automática, garantindo a qualidade no atendimento e com 
mais segurança nos dados. Nos tempos atuais, muitas mudanças ocorreram com 
esses avanços inclusive na área contábil. Dessa forma, é natural que, com toda 
mudança alguns receptores resistam a determinados métodos devido a essas 
inovações virem acompanhadas de certa complexidade. Todavia, não há outro 
caminho para o profissional contábil a não ser entrar nesse ritmo de inovações, 
evitando ficar para trás e, provavelmente terá que mudar de profissão (BREDA, 
2019). Nesta pesquisa, busca-se analisar como os escritórios contábeis estão 
passando por essas inovações que vem se tornando cada vez mais necessária, será 
observado quais programas eles já utilizam, e se eles pretendem aplicar novos 
softwares nos demais setores do escritório, ficando possível apontar com mais 
assertividade os tipos de atividades que podem ser desempenhadas por algumas 
ferramentas nas rotinas dos escritórios contábeis. Diante do exposto, a questão 
principal a ser abordada no presente artigo é: Os escritórios contábeis das cidades 
de Rio Casca – MG e Matipó – MG estão fazendo o uso dos softwares contábeis 
disponíveis no mercado atual para a automação de sua empresa? A partir deste 
estudo, objetiva-se analisar os contabilistas das cidades de Rio Casca - MG e Matipó 
– MG quanto a utilização dos softwares contábeis disponíveis atualmente para 
facilitar as tarefas diárias. Especificadamente, descobrir se os escritórios contábeis 
fazem uso desses programas disponíveis. Identificar quais novas tecnologias foram 
adotadas nos últimos cinco anos. Verificar se os escritórios contábeis precisaram de 
capacitação profissional para se adequar às novas tecnologias empregadas. Este 
estudo é relevante pois fará com que os profissionais contábeis tomem conhecimento 
de softwares capazes de aumentar a produtividade da sua empresa, gerar de forma 
automática  documentos, recebimento e o controle de notas fiscais eletrônicas, 
apuração de impostos e encargos, agilidade com atividades de escrituração, 
informações para tomadas de decisão no geral e integração com outras ferramentas 
e sistemas, garantindo a veracidade das informações recebidas, mostrando-os o 
quão é importante se  adequar a essas mudanças que tornará mais prático as tarefas 
executas no dia a dia do profissional. 
 
METODOLOGIA  
Trata-se de uma pesquisa de natureza básica, que objetiva a produção de novos 
conhecimentos, úteis para o avanço da ciência, sem uma aplicação prática prevista 
inicialmente (NETO, 2012, p. 102. A técnica aplicada nesse estudo será o estudo de 
campo que para Gil (2008, p.57) “[...] estuda-se um único grupo ou comunidade em 
termos de sua estrutura social, ou seja, ressaltando a interação de seus 
componentes. Assim, o estudo de campo tende utilizar muito mais técnicas de 
observação do que interrogação”. O instrumento de coleta de dados que irá ser 
utilizado nessa pesquisa será o questionário que para Marconi e Lakatos (2010, 
p.184) “é um instrumento de coleta de dados, constituído por uma série ordenada de 
perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presença de 
entrevistador”. Devidamente estruturado com quinze perguntas múltipla escolha, com 
o objetivo de responder o problema que foi abordado pela pesquisa. Todavia, para a 
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segurança e informação, todos os respondentes serão informados do objetivo da 
pesquisa e assinarão o TCLE - Termo de Consentimento Livre Esclarecido. Para 
atingir o objetivo desse estudo, serão analisadas as cidades de Matipó – MG e Rio 
Casca – MG. A população da amostra a ser analisada será de 100% dos 
responsáveis pelos escritórios existentes em Matipó - MG e 71,43% dos 
responsáveis pelos escritórios existentes em Rio-Casca - MG. 
 
RESULTADOS E DISCUSSÕES  
Trata-se de uma pesquisa em andamento e os resultados parciais registram até o 
momento a realização do levantamento bibliográfico.  
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