Iss N - 21 7873 01 Forum Académico da Faculdade Vértice-Univértix

WunivERTIX T ’15

Mnhpo/MG

Uma faculdade feita com voceé! X IV FAVE

TECNICAS DE MANEJO COMPORTAMENTAL EM ODONTOPEDIATRIA: REVISAO
DE LITERATURA

Janicielly Cripiano Belan'
Rodolfo Alves de Pinho'
Jéssica Cristina Avelar?

jessicacavelar@hotmail.com

AREA DE CONHECIMENTO: Ciéncias da Saude

PALAVRAS-CHAVE: Odontopediatria; Comportamento Infantil; Ansiedade ao
Tratamento Odontoldgico.

INTRODUCAO

Com o passar dos tempos e avancar dos anos, a sensagao por parte dos
pacientes acerca do medo e ansiedade envolvendo os tratamentos odontolégicos ainda
€ elevado. Uma vez que os mesmos sao descritos pela literatura em um contexto
altamente estressante, sendo eles passiveis de comportamentos colaborativos e nao
colaborativos por parte dos pacientes (ZANETTI et al., 2001; POSSOBON et al., 2003).
Quando se trata do paciente infantil, o mesmo apresenta reagbes diversas frente ao
tratamento odontoldgico, tendo fatores como a idade contribuindo diretamente para tal
colaboragéao, podendo ela ser maior ou menor (ZANETTI et al., 2001; POSSOBON et al.,
2003; XIA, WANG, GE, 2011). Os atendimentos na Odontopediatria s&o cercados de
diferentes desafios, uma vez que o comportamento da crianga frente ao profissional é
imprevisivel, podendo levar em consideracbes os fatores que sdo relevantes para
realizacdo do tratamento. Isto €&, fatores psicologicos e externos que podem influenciar
na colaboragdo de tal paciente infantil durante o atendimento (BRANDENBURG e
HAYDU, 2009). O controle comportamental da crianga visa na contribuicdo acerca da
realizagcao de exames e intervengdes que contribui positivamente a promogao de saude
bucal de tal faixa etaria (FERREIRA, ARAGAO, COLARES, 2009). Apresentando a
adequacao do comportamento infantil um componente integral na pratica da realizagao
da Odontopediatria (ALBUQUERQUE et al., 2010). O emprego de técnicas acerca da
adaptacao de comportamento deve ser analisado e planejado de forma individual, para
que atenda e promova atitudes positivas contribuindo na colaboracao, relaxamento e
confianga por parte da crianga, permitindo assim um bom relacionamento entre a crianga
e o profissional Cirurgidao-Dentista, otimizando o tempo do atendimento (SANT’ANNA et
al., 2020). Tais técnicas de manejo comportamental empregada pelo profissional podem
ser utilizadas desde abordagem da crianga no consultério odontolégico até emprego de
técnicas farmacolégicas e nao farmacolégicas. Havendo necessidade que o
Cirurgiao-Dentista
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tenha conhecimento e embasamento suficiente para diferenciar uma técnica da outra,
empregando a mais adequada para tal crianga de forma individual, garantindo assim um
sucesso no atendimento (ALBUQUERQUE, et al., 2010; SILVA, et al., 2016). Diante do
exposto, o objetivo deste trabalho é realizar uma revisao bibliografica acerca do emprego
de técnicas de manejo do comportamento na Odontopediatria.

METODOLOGIA

O presente trabalho é uma pesquisa basica qualitativa, com objetivo exploratério
na busca de referencial bibliografico em torno da tematica das técnicas de manejo de
comportamento em odontopediatria. Foi realizada uma busca de artigos nas bases de
dados virtuais Google Académico e Scielo com utilizacgdo dos descritores:
odontopediatria, comportamento infantil e ansiedade ao tratamento odontolégico.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para obtencdo do éxito no tratamento na Odontopediatria, cabe ao profissional
introduzir uma abordagem que se adeque a idade e inclua a capacidade de
compreender e lidar com as emocgdes (TOVO, FACCIN, VIVIAN, 2016). Isso deve ser
feito através do emprego de técnicas acerca do manejo comportamental. Estas séo
classificadas como nao farmacoldgicas e farmacolégicas. Entre as varias técnicas nao
farmacoldgicas que podem ser utilizadas com a finalidade de gerar seguranca e
tranquilidade durante o atendimento, se pode citar a comunicagédo verbal que possui o
proposito de expressar verbalmente os procedimentos, explicando ao paciente tudo o
que sera feito, € a comunicagdo nao verbal que visa o contato, a linguagem corporal e
expressoes faciais como orientagdo ao comportamento do paciente, reforcando o que foi
explicado verbalmente (ZANETTI et al., 2001; FERREIRA, ARAGAO, COLARES; 2009).
Entre uma das técnicas mais empregada e utilizada na Odontopediatria, a técnica do
dizer-mostrar-fazer abrange as explicagdes verbais se adequando ao nivel de
desenvolvimento do paciente (dizer), sendo feito em seguida uma demonstragao tatil e
visual (mostrar), e concluida com a realizagdo do procedimento almejado (fazer)
(ZANETTI, et al., 2001). E de suma importancia que o Cirurgido-Dentista deve tornar o
ambiente odontolégico favoravel a crianga podendo ser utilizados estratégias como
musicas, videos e histérias. Também sao viaveis conversas com as criangcas sobre
variados assuntos e utilizacdo de brinquedos desde que nao atrapalhem os
procedimentos (ZANETTI et al., 2001). Diante disso, pode ser empregada em algumas
situacdes a técnica conhecida como “Mao sobre a boca” que se tem necessidade de um
manejo fisico usada em criangas que demonstrem comportamentos desafiadores,
histéricos, e nao cooperativos que impossibilitem o dialogo adequado (LOPES;
CARVALHO; SILVA; PERES, 2005). Possuindo tal técnica um bom nivel de eficacia,
porém, ndo é bem aceita pelos responsaveis, sendo necessario que haja a explicagao
detalhada do método para que os pais estejam de acordo com sua aplicacdo. E
indicada para criangas acima de trés anos, que nao possuam limitagdes mentais e
auditivas (SILVA, et al., 2016). Ja o emprego da contengao fisica € um método que conta
com a restrigao fisica dos movimentos inapropriados do paciente. Nesta técnica podem-

se utilizar alguns instrumentos, como: maos, fitas, cintos e envoltérios de tecidos
XIV FAVE, Matipd, MG, 21 a 24 de setembro de 2021.



Iss N - 21 7873 01 Forum Académico da Faculdade Vértice-Univértix

WunivERTIX T ’15

Mnhpo/MG

Uma faculdade feita com voceé! X IV FAVE

(KLATCHOIAN; NORONHA; TOLEDO, 2010). Sendo ela aplicada em criangas menores
que trés anos de idade e que possuem um grau de maturidade, sendo uma das ultimas
opgdes de escolha e devem ser evitadas naquelas que possuem alguma deficiéncia
mental ou fisica. Ademais, devera ser realizado, por escrito, um consentimento
detalhado dos pais para que ndo visualizem o método como forma de agressé&o ou
punicdo (FERREIRA; ARAGAO; COLARES, 2009). Entretanto, ha casos em que o uso
exclusivo de estratégias comportamentais ndo possibilita a execugdo do tratamento
odontoldgico, logo o Cirurgido-Dentista podera langar mao do emprego de farmacos,
como calmantes e ansioliticos, em especial os benzodiazepinicos, constitui uma
alternativa eficaz com o intuito de promover leve sedagcédo e aumentar a cooperagao do
paciente (COTE, 1994).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante do exposto, fica evidente que a odontopediatria enfrenta varios desafios no
manejo comportamental do paciente infantil. Sendo relevante que o profissional domine
as diferentes técnicas, conhecendo seus pontos positivos e negativos, para sua
utilizacdo no momento adequado com a finalidade de abordar os diferentes tipos
comportamentais e conquistar o mais importante, o bem estar do paciente.
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