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RESUMO

O objetivo do estudo foi identificar os niveis de ansiedade e de depressdao em
profissionais de enfermagem que atuam na APS no enfrentamento da Covid-19 em
dois Municipios da Zona da Mata Mineira. A metodologia trata-se de uma pesquisa
quantitativa, do tipo descritiva, que foi realizada através de uma escala denominada
Escala Hospitalar de Ansiedade e Depresséo, traduzida e validada para a lingua
portuguesa por Botega et al. (1998). Foram entrevistados 21 profissionais de
enfermagem atuantes na Estratégia da Saude da Familia de dois municipios da
Zona da Mata Mineira-MG. Os resultados apontam que 84,7% eram do sexo
feminino e apenas 14,3% era do sexo masculino. Neste estudo é possivel identificar
que tanto para ansiedade (61,9%) quanto para depressao (71,4%) € improvavel que
os participantes possuem sinais de ansiedade e depressao, apesar do atual cenario
de pandemia global. Conclui-se que € necessario agdes especificas voltada para as
equipes de atuagao na linha de frente e, é preciso levar em consideracao as
principais implicacbes e emogdes envolvidas antes, durante e apds a pandemia.
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1. INTRODUGCAO

A infecgao causada por um novo virus da familia Coronaviridae (SARS-CoV-

2) provoca a doencga Covid-19 que vem se disseminando rapidamente por todos os
continentes. No dia 11 de margo de 2020, a Organizagao Mundial da Saude (OMS)
declarou a Pandemia do novo virus, confirmando-se mais de 820 mil casos e mais
de 40 mil mortes em decorréncia da infeccédo pelo SARS-CoV-2, até o dia 10 de abiril
de 2020 (OMS, 2020).

No Brasil, em 26 de fevereiro de 2020 foi identificado o primeiro caso de
Covid-19, até o final de maio, do mesmo ano, haviam sido registrados 514.200
casos e 29.310 mortes no pais (BRASIL, 2020). Em 19 de junho de 2021 o Brasil
alcancou o triste marco de 500.000 ébitos. E em 01 de setembro o pais registra mais
de 580 mil ébitos (POLITICA REAL, 2021).

Cerca de 80% dos acometidos pela doenca sao assintomaticos e os 20% séo
graves e dentre esse percentual 5% necessitam de suporte ventilatério. Em sua
maioria os ldosos e portadores de doencas crénicas estdo mais propensos a adquirir
a doenca da forma grave, mas nao exclusivamente, pois ja foi visto que jovens sem
nenhum histérico de doencas crdnicas ou qualquer outro tipo de doenga que afeta o
sistema imunoldgico contrairam a doenca grave e evoluiram a 6bito (OMS, 2020).

Lidando na linha de frente com a Pandemia do novo coronavirus temos os
profissionais de enfermagem, isto é, enfermeiros, técnicos e auxiliares, que tem
assumido um lugar indispensavel no enfrentamento a essa crise mundial de saude.
Ocorre que o exercicio profissional da enfermagem € marcado por multiplas
exigéncias: lidar com dor, sofrimento, morte e perdas, a que se somam as condigdes
desfavoraveis de trabalho e baixa remuneragdo. Esses fatores, em conjunto,
propiciam a emergéncia de estresse, ansiedade e depressdo. Tal situacdo se
mantém em setores publicos e privados, justificando a realizagdo de estudos que
ressaltem, em seus resultados, a necessidade de se dar maior atencédo a saude dos
profissionais de saude (DUARTE, GLANZNER e PEREIRA, 2018).

Ha uma grande preocupacdo em relacdo as condicdes emocionais dos
profissionais de enfermagem por prestar uma assisténcia 24 horas ao paciente, pelo

trabalho da equipe requerer competéncia técnica e cientifica, habilidade e controle

XIV FAVE, Matip6, MG, 21 a 24 de setembro de 2021.




WunivERTIX ey "'5

ISSN - 21787301

Muhpo/MG

Uma faculdade feita com vocé! X IV FAVE

Férum Académico da Faculdade Vértice-Univértix

emocional, tendo em vista que a assisténcia apresenta situagdes de risco, desgaste
fisico e emocional, responsabilidades com a vida das pessoas, enfrentamento de
medos e sofrimentos (MOREIRA E LUCCA, 2020). Isso se acentuou diante desse
novo cenario de incertezas, no enfrentamento da pandemia de Covid-19, medos e
sobrecarga de trabalho. Portanto, se faz necessario pesquisar as condi¢gdes da
Saude Mental de profissionais de enfermagem para conhecer e tracar estratégias
efetivas que visem o equilibrio mental.

Todas essas condicdes e complexidades da Covid-19 podem se dar em
qualquer um dos niveis da atengao basica a saude, seja na primaria, secundaria ou
terciaria. Optou-se por abordar as situagdes vivenciadas pelos profissionais de
saude durante a pandemia do novo coronavirus € o que ela trouxe de riscos e
problemas em nivel psicolégico, destacando neste estudo os que atuam na Atencgéao
Primaria a Saude (APS), mais precisamente nas Estratégias Saude da Familia
(ESF). Observa-se que ainda ha lacunas na literatura sobre os niveis de ansiedade
e depressao em profissionais de enfermagem que atuam na APS, neste periodo
pandémico, visto que os estudos sao escassos.

Diante do exposto, define-se a questao norteadora desta pesquisa: quais os
niveis de ansiedade e de depressdo em profissionais de enfermagem atuantes no
enfrentamento da Covid-19 no ambito da APS de dois municipios da Zona da Mata
Mineira? Assim, o estudo tem por objetivo identificar os niveis de ansiedade e de
depressao em profissionais de enfermagem que atuam no enfrentamento da Covid-
19 no ambito da APS em dois Municipios da Zona da Mata Mineira.

E necessario compreender as situacdes vivenciadas pela equipe de
enfermagem durante a Pandemia do novo coronavirus, bem como conhecer os
riscos e problemas que afrontam a saude mental desses profissionais.

Pesquisas como essa ampliam o conhecimento da populagcdo e
principalmente dos profissionais de saude acerca dos problemas de ansiedade e de
depressao voltados para a equipe de saude, visando maneiras de como evitar esses

problemas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
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A pandemia do novo coronavirus (Covid-19) & a maior emergéncia de saude
publica que a comunidade internacional enfrenta ha décadas. Segundo Bezerra et
al. (2020) muitas medidas sanitarias foram tomadas pelas trés esferas do governo
(Federal, Estadual e Municipal), sendo o isolamento social a mais difundida. A partir
desse momento, os governos de varios estados brasileiros adquiriram como forma
de prevengao o distanciamento e, nesse periodo, s6 deveria sair de casa os
trabalhadores de servigos essenciais e as pessoas que realmente necessitavam sair
por algum motivo urgente (ARMITAGE e NELLUMS, 2020; CROKIDAKS, 2020).
Entre os trabalhadores dos servigos essenciais podemos destacar os profissionais
de saude e, entre eles os de enfermagem.

No estudo de Barros et al. (2020) foi feito um mapeamento com o objetivo de
mostrar o indice de risco que os trabalhadores brasileiros tém de serem
contaminados pelo Covid-19 durante suas atividades profissionais, e os
trabalhadores da saude apresentaram de 97 a 100% de risco de contagio desde
técnicos de saude bucal a técnicos de enfermagem, enfermeiros e médicos.

Equipes de enfermagem constituida pelos enfermeiros e técnicos estao a todo
o momento ao lado do paciente, fazendo o possivel para que eles consigam a
melhor recuperacdo e mais rapida possivel. Por estarem sempre 24 horas ao lado
do paciente, mostra que suas cargas horarias sdo elevadas, o que os torna mais
suscetiveis a problemas como ansiedade e depressédo (TOESCHER et al., 2020).

Com base na Classificacao Internacional de Doencgas (CID-10, 2007), a
depressao pode ser classificada em leve, moderada e grave, e, segundo o Manual
Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-IV, 2002) apresenta-se como
episodio depressivo maior e transtorno depressivo maior (DARE e CAPPONI, 2016).

Depressdao também pode ser definida como um problema que afeta as
emocgdes como raiva, tristeza, humor que traz problemas a elas, sendo esses
problemas somaticos e/ou cognitivos. O que causa assim a tristeza, desinteresse,
alteragdes no sono, apetite e outros sintomas (MELO et al., 2018).

A Ansiedade é caracterizada pelos pensamentos futuros, que causam os
transtornos tanto psicoldgicos, quanto fisicos em uma pessoa, fazendo assim com

que ela nado tenha dominio sobre o que ela esta passando, fazendo com que ela
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sofra antecipadamente o que esta por vir (SANGALETTI, CERETTA e SORATTO,
2018).

Como meio de abranger toda uma populagédo, visando sua promogao e
prevencao de saude, respeitando todas as suas caracteristicas culturais, pessoais e
garantindo sua integralidade e a sua insergao. A atengéo basica visa garantir todas
essas agdes e com isso surgiu a estratégia saude da familia, que garante a
populacdo todos os seus deveres como pessoa referente a necessidade a saude
basica (MOURA et al., 2018).

A Atencao Primaria a Saude fica responsavel pela prevencado e promogao do
paciente, garantindo a ele uma atencéo integral e com os principios do SUS. Cabe a
APS ficar responsavel por: vacinagdes, exames, preventivos e etc. A Atencéo
Primaria a Saude avalia tanto o coletivo quanto o individual da populacdo, e assim
se cria um vinculo a ela (BRASIL, 2020).

3. METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma pesquisa quantitativa, do tipo descritiva.
Para Gil (2017) a pesquisa descritiva tem por objetivo descrever caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou entdo estabelecer relagbées entre algumas
variaveis.

A amostra foi realizada por conveniéncia, composta por 21 profissionais de
enfermagem, sendo oito enfermeiros, 11 técnicos de enfermagem e dois auxiliares
de enfermagem da Atencdo Primaria a saude (APS), mais precisamente atuantes
nas EFS de dois municipios da Zona da Mata Mineira, que trabalharam durante a
Pandemia da Covid-19 no atendimento a estes pacientes. De acordo com o IBGE
(2019) os Municipios tém respectivamente: municipio 1- tem 9.308 habitantes;
municipio 2- tem 19.005 habitantes

Foi incluido na amostra todos os profissionais de enfermagem que atuam na
APS e que estédo na linha de frente na Pandemia do Covid-19. Foram excluidos da
amostra todos os demais profissionais da saude, bem como os profissionais de
enfermagem que ndo fazem parte da APS e/ou ndo atuam na linha de frente. A

captacao dos participantes se deu através do envio dos numeros de telefone da
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equipe de enfermagem pertencente as Estratégias da Saude da Familia de ambos
0S municipios.

Para reduzir os riscos, relacionado a Covid-19, a coleta de dados ocorreu de
forma online, através do envio do questionario pelo aplicativo de mensagem
denominado WhatsApp. A captacéo dos dados ocorreu no més de julho e agosto de
2021. Foram informados aos participantes os objetivos do estudo e a sua
participacdo foi concretizada mediante a assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecida (TCLE) virtual.

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario para caracterizacéo
sécio-demografica e profissional e aplicagdo de uma escala denominada Escala
Hospitalar de Ansiedade e Depresséo, traduzida e validada para a lingua portuguesa
por Botega et al. (1998). Neste estudo utilizar-se-a a sigla HADS, para se referir a
escala, em que o nome em inglés & Hospital Anxiety and Depression Scale.
Destaca-se que, embora a escala tenha sido inicialmente proposta para pacientes
ambulatoriais na detec¢do de estados depressivos e de ansiedade, pode ser
aplicada em diversos contextos, como avaliagdo em profissionais da saude
(ZIGMOND e SNAITH, 1983).

A escala contém 14 questdes do tipo multipla escolha e compde-se de duas
subescalas: ansiedade (HADS-A) e depressao (HADS-D), com sete itens em cada
dominio. Cada item tem uma pontuacdo que varia de zero a trés, sendo que a
pontuacao global em cada subescala varia de zero a 21. As questdes especificas no
que diz respeito a ansiedade sao: 1,3,5,7,9,11,13 e no que diz respeito a depresséo:
2,4,6,8,10,12 e 14 (ZIGMOND e SNAITH, 1983).

Para cada subescala classifica-se a ansiedade e depressdo em: uma
pontuacdo igual ou inferior a 7 como improvavel, de 8 — 11 pontos, possivel
(questionavel ou duvidosa) e de 12 — 21 pontos, provavel a ansiedade ou de
depresséo (ZIGMOND e SNAITH, 1983).

Para a interpretacdo dos valores das duas subescalas, considera-se que
quanto maior a pontuacdo, maior a chance de o individuo desenvolver um transtorno
de ansiedade e/ou de depressédo (ZIGMOND e SNAITH, 1983).
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Este estudo seguiu as especificagbes da Lei 466/2012 (BRASIL, 2012), que
trata de pesquisa envolvendo seres humanos, resguardando-lhe o anonimato e
autonomia de recusar-se ou desistir de fazer parte da amostra do estudo. Os riscos
envolvidos na pesquisa consistem em risco psicologico durante a aplicagdo do
questionario, no qual podera sentir-se constrangido (a) frente a alguma questao e
preferir ndo se manifestar, tendo o direito de responder apenas as perguntas que
desejar, evitando assim esse risco psicoldgico.

Além disso, tem-se o risco de exposicdo de dados online, para isso foi
adotado os seguintes procedimentos: formularios criados através de e-mails
especificos dos pesquisadores, 0 acesso ser unico e exclusivo dos pesquisadores e
o convite individual. Os pesquisadores foram os Unicos a ter acesso aos dados, mas
poderao ocorrer extravio dos dados decorrentes invasdes de terceiros, assim serao
tomadas todas as providéncias necessarias para manter o sigilo, a saber: a)
identificacdo dos individuos por numeros; b) limitar o acesso aos questionarios
apenas pelo tempo determinada pela pesquisa, posteriormente sera arquivado pelos
pesquisadores; c) suspensdo da pesquisa, caso seja detectado invasdes de
terceiros aos de documentos (BRASIL, 2020).

Para a analise dos dados, realizamos a dupla digitagdo dos dados no
programa Microsoft® Office Excel versao 2010 e em seguida realizada a analise
descritiva utilizando, média, mediana e frequéncia, pelo software Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS). Os dados foram apresentados por meio de tabelas e

graficos.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Fizeram parte deste estudo 21 profissionais da Enfermagem, sendo oito
enfermeiros, 11 técnicos de enfermagem e dois auxiliares de enfermagem
pertencentes a ESF dos dois municipios pesquisados que atuaram durante a
Pandemia da Covid-19. Em relagdo as caracterizagcdbes académicas e
sociodemograficas dos participantes deste estudo, estdo demonstrados na tabela 1.

Tabela 1- Dados de caracterizagdo académica e sociodemografica de profissionais da saude, de
duas cidades da Zona da Mata Mineira. 2021
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Caracteristicas N (%)
Sexo
Masculino 3 (14,3)
Feminino 18 (84,7)
Idade
<30 anos 5(23,8)
=30 anos 16 (76,2)
Situagao conjugal
Solteiro 8 (38,1)
Casado 13 (61,9)
Escolaridade
Ensino Superior 8 (38,1)
Ensino Técnico 13 (61,9)
Profissao
Enfermeiro 8 (38)
Técnico de Enfermagem 11 (52)
Auxiliar de Enfermagem 2 (10)
Carga Horaria de Trabalho
<40 horas semanais 8 (38,1)
= 40 horas semanais 13 (61,9)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dos 21 participantes, 84,7% eram do sexo feminino e apenas 14,3% era do
sexo masculino. Assim como neste estudo, no estudo de Santos et al. (2021) cujo
objetivo foi analisar a prevaléncia de sintomas depressdo, ansiedade e fatores
associados em profissionais da equipe de enfermagem durante a pandemia da
Covid-19, também houve predominio do sexo feminino dentre os participantes. No
que diz respeito a faixa etaria, neste estudo a maioria dos participantes possuiam
idade maior ou igual a 30 anos (76,2%).

Nesta pesquisa, a maioria dos participantes possuiam escolaridade de nivel
técnico 61,9% e a minoria nivel superior 38%. Segundo dados da Pesquisa Perfil da
Enfermagem no Brasil realizada pelo Cofen (Conselho Federal de Enfermagem) em
2015, demonstrou que a equipe de enfermagem no pais € composta por um quadro
de 77% de técnicos e auxiliares e 23% de enfermeiros. Ha também dados oriundos
especificamente do estado de Minas Gerais, sendo técnicos e enfermeiros, com
abrangéncia de mais de 160 mil profissionais ao total e é composta por um quadro
de 74,7% de técnicos e auxiliares e 25,3% de enfermeiros indo ao encontro com os
dados desta pesquisa (MACHADO, 2017).

Em relagéo a carga horaria de trabalho, a maioria dos participantes relataram

possuir uma jornada de trabalho igual ou superior a 40 horas (61,9%). A pesquisa
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supracitada, também procurou saber como estdo os enfermeiros, técnicos e
auxiliares de Enfermagem e os dados mostraram que 65,9% declaram desgaste
profissional, podendo estar relacionado a alta jornada de trabalho. O aumento é
crescente, gerando depressao, obesidade, extremo cansago, sentimento de
desvalorizagdo, com indices alarmantes de licengcas médicas (SILVA, MACHADO,
2020).

Os escores de ansiedade e de depressao dos profissionais da equipe de

enfermagem oriundos desta pesquisa estdo demonstrados na tabela 2.

Tabela 2. Escores de ansiedade e de depresséo dos profissionais da equipe de enfermagem de dois

Municipios da Zona da Mata Mineira. 2021.

Escores N (%)
Ansiedade
Improvavel 13 (61,9)
Possivel 4 (19,05)
Provavel 4 (19,05)
Depressao
Improvavel 15 (71,4)
Possivel 5(23,8)
Provavel 1(4,7)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Inicialmente se tratava de uma escala para paciente nao psicologicos, porém
com os resultados obtidos, viu-se que, poderia ser adaptada e aplicada para um
intuito diferente, principalmente se tratando a diferenca clinica da ansiedade e
depressao visando um futuro tratamento de melhor qualidade e com maior precisao
(BOTEGA et al., 1995).

Os escores impares da escala relaciona-se as questdes de ansiedade e as
questdes pares da depressao, onde a pontuacdo maxima de cada subescala é de 21
pontos. Neste estudo é possivel identificar que tanto para ansiedade (61,9%) quanto
para depressao (71,4%) é improvavel que os participantes deste estudo possuam
sinais, apesar do atual cenario de pandemia global.

No estudo de Santos et al. (2021) notou-se que, os sintomas mais elevados
de depressao e de ansiedade sao relacionados a profissionais que trabalham em

setores de médio e alta complexidade, o que neste estudo, todos os participantes
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sdo profissionais da enfermagem atuantes da atengdo primaria a saude, sendo
classificado como nivel primario de atengdo em saude.

Neste estudo, destaca-se o resultado de 23,8% dos pesquisados como
possivelmente apresentam sinais de depressao. Segundo Souza e Souza (2020), os
profissionais de saude, em especial os profissionais de enfermagem, enfrentam
desafios diarios e adicionais durante surtos de doencgas infecciosas, sobretudo no
cenario atual, incluindo a sobrecarga de servigo, escassez de recursos humanos e
materiais, incerteza da eficacia de tratamentos utilizados e ainda preocupac¢des com
0 gerenciamento da prépria saude e a de seus familiares e pacientes.

Segundo Silva et al. (2015) os profissionais de enfermagem apresentam
maior predisposicao para sofrimento mental, sendo a depressdo uma dentre trés das
doengas que mais os acometem. Isto se deve ndo s6 a natureza da atividade que
desenvolvem; que esta diretamente relacionada a sofrimentos fisicos e emocionais
daqueles a quem estes prestam seus servicos, mas também as condicbes de
trabalho e a falta de reconhecimento profissional.

Em relagdo aos locais de trabalho, neste estudo todos os participantes
atuavam em servigos publicos. Indo de encontro a este achado, na pesquisa de
Santos et al. (2021), que analisou a prevaléncia de sintomas depressao, ansiedade
e fatores associados em profissionais da equipe de enfermagem durante a
pandemia da Covid-19, mostrou que um dos fatores associados a depressédo, a
atuacao apenas em servigos privados.

Embora acredita-se que existam grandes diferengcas relacionadas ao
impacto psicolégico no enfrentamento da Covid-19 de hospitais para a atengao
primaria, esta ultima, foco deste estudo, entende-se que o cenario da Pandemia
exige a reorganizacao das formas de atengao e cuidado a saude nao somente dos
pacientes, como também dos profissionais envolvidos neste cenario. Além disso,
admite-se também que, independente do ambiente de trabalho, cada profissional

percebe tal situacado de forma peculiar e de acordo com suas experiéncias.

5. CONSIDERAGOES FINAIS
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Notou-se que os niveis de ansiedade e de depressao dos profissionais de
saude se mostraram, em sua maioria, improvaveis em ambas subescalas. Isso pode
estar relacionado ao fato de a pesquisa ter sido realizada no enfrentamento da
Covid-19 no ambito da APS, que parece ser um ambiente mais atenuado de
experiéncias de agravamento quando se pensa no contexto dos hospitais que estéo
na linha frente no que diz respeito a Pandemia.

Mesmo assim, é claro, que ainda ha casos de possivel e provavel ocorréncia
tanto de ansiedade como de depressdo no ambiente da APS, ocorrendo o
adoecimento mental por parte dos profissionais de enfermagem atuantes na linha de
frente da Covid-19.

Diante disso, torna-se necessario agboes especificas voltada para as equipes
de atuagdo na linha de frente e, é preciso levar em consideracdo as principais
implicagdes e emogdes envolvidas antes, durante e apds a Pandemia.

Como fator limitante para analise de aspectos tedricos, destaca-se a
escassez de estudos cientificos de campo que abordem de modo direcionado, os
impactos da pandemia do novo coronavirus a saude mental dos profissionais de

enfermagem atuantes na atencao primaria a saude.
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