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INTRODUCAO

A farmacia hospitalar é a unidade clinica de assisténcia técnica e administrativa, sob
a responsabilidade do farmacéutico e integrada, hierarquicamente e de forma
funcional ligadas as atividades hospitalares, buscando melhor qualidade de
assisténcia, através do uso seguro e racional de medicamentos e produtos para
saude, ajustando sua aplicagao a saude individual e também coletiva (SFORSIN, et
al. 2012). A Sociedade Brasileira de Farmacia Hospitalar define o servico da
Farmacia hospitalar como um componente sistémico da organizagdo hospitalar,
caracterizando-a como uma referéncia clinica, administrativa e econdbmica. Em toda
organizagdo ou empresa € importante a presenca de pessoas que gerem resultados
e contribuam para o desenvolvimento da instituicdo (TRAJANO; COMARELLA,
2019). Com o mercado de trabalho cada vez mais exigente, o profissional
Farmacéutico precisa desenvolver competéncias tanto inerentes as areas de sua
atuacdo assim como a gestéo financeira de todo o sistema (BARBOSA, 2015). Um
dos maiores desafios do sistema de saude brasileiro € a busca do equilibrio entre
financiamento e os gastos hospitalares. Entre as causas desse desequilibrio
destacam-se a insuficiéncia de recursos financeiros, expansao dos gastos, utilizacao
ineficiente de recursos econémicos e dificuldades para o controle dos custos em
saude. Dentro dos hospitais quanto melhor o gerenciamento e habilidades das
pessoas envolvidas na organizacdo da farmacia, maior sera a efetividade com
relacdo a otimizagcao de custos e a capacidade de oferecer aos seus clientes uma
melhor qualidade dos seus servigcos com baixos custos operacionais (SOUZA et al.
2009). Quando se refere a qualidade em servigos de saude, o controle de gestdo em
hospitais € primordial para a eficiéncia de uma organizagdo hospitalar. Nesse
sentido, € necessario que o0s gestores hospitalares realizem avaliagdo do
desempenho organizacional, a fim de mensurar a eficiéncia da gestdo. Assim,
objetivou-se com este trabalho realizar uma breve revisdo bibliografica sobre a
importancia da gestdo de recursos relacionados a assisténcia farmacéutica no
ambito da farmacia hospitalar.

METODOLOGIA
Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica, onde foram utilizados artigos
pesquisados nas plataformas de busca Google Académico e Scielo. Os descritores
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utilizados foram: farmacia hospitalar; atencao férmacéutica; gestao financeira. A
pesquisa foi realizada de 18 a 29 de agosto de 2020.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Uma boa gestéo financeira do servigo de farmacia hospitalar, ndo se deve apoiar na
ideia errbnea de que a aquisicao de medicamentos de menores precos € o suficiente
para alcangar os melhores resultados na administracdo dos recursos financeiros
utilizados, mas sim no acompanhamento de todas as atividades envolvidas na
logistica e o uso dos medicamentos. De acordo com Souza et al. (2012), os hospitais
publicos, em geral, vém enfrentando ao longo do tempo diversas dificuldades
financeiras devido a precariedade de recursos. Além disso, a falta de um sistema de
controle interno adequado, impossibilita os administradores na obtencdo de
melhores resultados para se adequar as normas e requisitos necessarios para a
gestdo e manutencéo hospitalar. Necessita assim, de uma boa gestao farmacéutica
efetiva que exige processos organizacionais, implantagdo de programas que sao
voltados para a produtividade, pois produtividade e qualidade andam juntos e séo
primordiais no alcance de resultados positivos (BARBOSA, 2015). Dentro dos
hospitais quanto melhor o gerenciamento e habilidades das pessoas envolvidas na
organizacao da farmacia, maior sera a efetividade com relacédo a otimizacdo de
custos e a capacidade de oferecer aos seus clientes uma melhor qualidade dos seus
servicos com baixos custos operacionais. Entre os gastos hospitalares, estdo os
medicamentos. Estes possuem participagéo significativa, com grande impacto nas
despesas hospitalares. Devido a essa importancia, os hospitais filantropicos,
publicos, universitarios e privados, conveniados ou contratados, estdo passando por
problemas financeiros, agravados pela falta de investimentos para suprir o
crescimento da demanda. Uma boa gestédo resulta na habilidade de gerenciamento
tanto de medicamentos quanto de outros produtos farmacéuticos, com o objetivo de
fornecer produtos com qualidade e diminuigdo dos custos (SFORSIN, et al. 2012).
Por isso, sdo necessarios métodos de controles internos eficazes dentro da gestao
hospitalar, para firmar a confiabilidade nos relatorios contabeis, financeiros e
operacionais, para melhor utilizagdo dos seus recursos financeiros disponiveis
(ROSA, 2013). Observar o controle de estoques € uma parte crucial e fundamental
do composto logistico, que sao responsaveis em absorver de 25% a 40% dos
custos, sendo recomendado para empresas que almejam proporcionar a alta
disponibilidade de seus produtos para os consumidores com um minimo de custo
operacional. Tais etapas estdo no denominado Ciclo da Assisténcia Farmacéutica,
abastecimento de medicamentos e insumos, bem como na atuacao da regulacao e
controle de produtos de origem farmacéutica, no controle de qualidade dos mesmos;
na garantia do uso seguro e racional dos farmacos e em todas as etapas que
envolvem o medicamento (SOUZA et al., 2009). Os objetivos da farmacia hospitalar
sado definidos na gestao dos processos produtivos que envolvem as atividades de
assisténcia farmacéutica e logistica, € necessario que os gestores hospitalares
realizem a avaliacdo do desempenho organizacional, a fim de mensurar a eficiéncia
da gestdo, visando a melhor relagdo do custo efetividade na gestdo financeira
hospitalar (TRAJANO; COMARELLA, 2019).

CONSIDERAGOES FINAIS

A gestdo dos custos das organizagdes de saude possui fungdes estratégicas, ja que
nesse setor os recursos financeiros sdo onerosos e tornam-se escassos. Pois
administrar, € gerir com énfase nos recursos humanos, com visao de conhecimento
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tedrico e nos processos que garantam a qualidade, a produtividade, prestacdo de
servicos pela equipe hospitalar, visando a saude financeira e a exceléncia
administrativa, sob respaldo técnico de assisténcia do farmacéutico no ambito
gerencial da Farmacia Hospitalar.
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