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INTRODUCAO

A evolugao social, econémica e cultural da humanidade que ocorre com o passar
dos anos, ensina que as motivagdes nao se baseiam somente em sobreviver ou
necessidades simples e basicas, elas podem ser mais complexas, conforme seu
engajamento na sociedade. Essas motivagbes sdo benéficas ndo s6 para o
empregado, mas também para o empregador. A ciéncia da administragdo tem dado
énfase ao estudo de qualidade de vida no trabalho, motivagdes e comportamento
humano, pois, um funcionario desmotivado causa um desequilibrio e afeta a todos
em seu ambiente de trabalho, em contrapartida, um empregado motivado garante
um melhor desempenho e aumenta sua produtividade (BARROS, 2015).A qualidade
de vida e a motivagao certa bem aplicada causa forte impacto positivo no ambiente
de trabalho, pois a pessoa motivada contagia de forma benéfica o ambiente em que
estda (CARMELLO, 2015). Esse trabalho tem como objetivo apresentar como ocorre
a motivagao para o trabalho em uma pequena empresa de transportes logisticos em
uma cidade do interior de Minas Gerais. Entdo surgem alguns questionamentos que
serdo abordados neste trabalho: Por que o homem busca a motivacdo? O que
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motiva as pessoas? O que pode notar do comportamento humano diante da
motivacao certa? Por que a qualidade de vida é tdo importante? O que podemos
aprender e aplicar com o estudo de caso? Esse trabalho tem como objetivos:
compreender melhor o que leva a pessoa a sentir necessidade de motivagao;
conhecer os diferentes fatores motivacionais no campo do trabalho; entender o que
acontece com o ser humano quando ele recebe incentivos positivos e incentivos
negativos e descobrir a relagado entre motivagao e qualidade de vida. Trabalhos que
abordam esse tema sao importantes, pois pela qualidade de vida se da a percepgéao
que o ser humano tem de varias areas de sua vida e quando se trata do ser humano
nao se devem medir esforgos para sua felicidade, deve sempre buscar a exceléncia
em todos os aspectos de sua vida porque alcangando a felicidade individual o ser
humano consegue transferir esse sentimento de forma positiva para a sociedade,
assim todos saem ganhando de uma forma direta ou indireta (TEIXEIRA, 2018).
Rodrigues (2018, p.93), afirma que “os empregados que possuem uma vida familiar
insatisfatoria tém o trabalho como o Unico ou maior meio para obter a satisfagcao de
muitas de suas necessidades, principalmente, as sociais”. Nesse caso, o trabalho
assume dimensdes enormes na vida do homem. O trabalho é relevante, pois
apontam para as empresas os beneficios que elas podem obter ao investir em
fatores motivacionais, principalmente no que se refere ao equilibrio e organizacao do
trabalho humano, no estudo aqui apresentado a empresa de transporte pode se
beneficiar diretamente com este estudo aplicando dentro de sua organizagdo os
resultados apontados por ele e por se tratar de uma empresa de logistica a
motivagao pode ser essencial para organizagao dos servigos e qualidade de vida de
seus funcionarios.

METODOLOGIA

Esse estudo apresenta uma pesquisa de natureza basica e descritiva que segundo
Gil (2008), na pesquisa descritiva as populagdes sdo apresentadas conforme suas
caracteristicas e fenbmenos, usando técnicas com padrdes para coletarem dados
que apresentam uma particularidade, o uso da observagédo e questionario sao as
técnicas mais presentes nesse tipo de pesquisa. Ribas e Fonseca (2008), afirma que
quanto aos procedimentos técnicos e coleta de dados, esta pesquisa se classifica
como bibliografica, pois foi elaborada a partir de material ja publicado, como livros,
artigos, monografias, dissertacbes, teses, revistas e periddicos digitais. Estes
autores descrevem que “a pesquisa bibliografica abrange toda teoria ja tornada
publica em relagdo ao tema de estudo, desde publicagdes avulsas, jornais, revistas,
livros, pesquisas, monografias, teses, etc., isto €, envolve teorias que ja receberam
um tratamento cientifico”. Sera realizado um estudo de caso em uma empresa de
transportes logisticos que esta localizada na cidade do interior de Minas Gerais. A
abordagem metodoldgica sera qualitativa e que segundo Vergara (2007), as analises
qualitativas sdo exploratdrias, ou seja, visa extrair dos entrevistados seus
pensamentos que foram livremente ditos sobre algum tema, objeto ou conceito.
Serao entrevistados os funcionarios da empresa que de livre arbitrio se interessar
em participar da pesquisa e a participagao sera concretizada por meio de assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Os dados coletados seréo
computados e trabalhados em programas Microsoft Word e Excel 2010, sendo que
os dados qualitativos foram feitos anadlise discursiva e os dados quantitativos
organizados em tabelas.

RESULTADOS E DISCUSSOES



Trata-se de uma pesquisa em andamento e os resultados parciais registram até o
momento a realizagao do levantamento bibliografico.
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