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INTRODUÇÃO 
No Brasil a maioria dos negócios em funcionamento é constituída de micro e 
pequenas empresas, por isso, são de vital importância para a economia do país. 
Estas empresas são grandes geradoras de empregos e riquezas, o que contribui de 
maneira significativa para o aumento do produto interno bruto do país – PIB, 
correspondendo a 53,4% desse setor (SEBRAE, 2017). As empresas nos dias atuais 
não utilizam a contabilidade para tomada de decisões, pois muito das vezes não 
conhece ou não faz uso da informação correta que orientam, nas ações, estratégias, 
faz a tomada de decisão baseada na experiência do proprietário (SANTOS; DOROW; 
BEUREN, 2016). É explícito que a contabilidade é essencial para as empresas, para 
alcançar seus objetivos, onde gerenciam todas as informações do seu negócio, com 
maior controle financeiro e econômico. Portanto, a contabilidade permite aos usuários 
facilidade de compreender suas operações realizadas e futuras operações para 
ganho financeiro com maior facilidade (DORNELAS, 2019). Portanto, o estudo 
justificou-se pela importância da utilização da contabilidade gerencial nas micro e 
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pequenas empresas, uma vez que esta é uma aliada nas tomadas de decisões mais 
assertivas, proporcionando a obtenção de sucesso e lucratividade no negócio. Dessa 
forma, utilizar as ferramentas corretamente, coletando e mensurado os dados 
recebidos da contabilidade, possibilita a continuidade e o crescimento dos negócios 
no mercado atual. Diante do exposto têm-se as seguintes problematizações: Como é 
realizado o processo de tomada de decisão nas micro e pequenas empresas na 
cidade de Divino-Minas Gerais? Quais são os conhecimentos que as micro e 
pequenas empresas na cidade de Divino possuem sobre as ferramentas contábeis 
gerenciais? Neste contexto, os objetivos propostos neste estudo serão: apurar se os 
gestores possuem conhecimentos sobre a contabilidade gerencial; saber como é 
realizado o processo de tomada de decisão nas micro e pequenas empresas na 
cidade de Divino- Minas Gerais; analisar as principais vantagens da aplicação da 
contabilidade gerencial nas empresas; mostrar a importância atribuída pelos gestores 
das micro e pequenas empresas quanto à utilização das ferramentas contábeis 
gerenciais para a gestão e tomada de decisão empresarial; demostrar a importância 
e a aplicabilidade da contabilidade gerencial na gestão dos negócios. Este estudo 
pretendeu contribuir com os gestores das micro e pequenas empresas no processo 
de ações decisórias, mostrando-lhes os benefícios da contabilidade gerencial, uma 
vez que, a função da contabilidade é fornecer informações que auxiliam na 
administração dos negócios. Assim, visará incentivá-los no uso das ferramentas 
contábeis. Almeja ainda, colaborar com o meio acadêmico pautando-se em reunir 
elementos para futuros estudos e aprimoramento dos conhecimentos. 
 
METODOLOGIA  
Trata-se de uma pesquisa básica que será realizada no município de Divino-MG. 
Segundo Neves e Domingues (2007, p.18): a pesquisa básica tem por objetivo a 
obtenção de novos conhecimentos úteis para o avanço da ciência, sem aplicação 
pratica prevista inicialmente, onde envolve verdades e interesses universais. Neste 
estudo, irá descrever as características de como é realizado o processo de tomada 
de decisão e quais são os conhecimentos que possuem sobre as ferramentas 
gerencias as micros e pequenas empresas da cidade de Divino-MG, que aceitem 
participar da pesquisa assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - 
TCLE e preenchendo os questionários. A amostra do estudo será constituída por 
cálculo amostral, o instrumento de coleta de dados será um questionário impresso 
estruturado contendo 20 questões, os dados serão coletados e analisados durante o 
período de 21 a 26 de setembro de 2020, posteriormente serão digitados os 
questionários no programa Microsoft Excel 2013 e realizada as análises estatísticas 
descritivas. Os resultados serão apresentados na forma de tabela e gráficos.   

  
RESULTADOS E DISCUSSÕES  
Trata-se de uma pesquisa em andamento e os resultados parciais registram até o 
momento a realização do levantamento bibliográfico.  
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