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RESUMO

O objetivo desse artigo consiste em relatar uma reflexdo a respeito da importancia
do psicologo no Sistema Unico de Saude e destacar a sua real funcéo dentro do
servico. Foi escolhido falar sobre a atuacdo do psicologo no Sistema Unico de
Saude (SUS) e seus desafios, com o intuito de entender a historia desses desafios e
0 que vem sendo feito para que haja uma diminui¢cdo dele. Para a elaboracao deste
trabalho, o tipo de pesquisa escolhido foi a pesquisa qualitativa, os dados foram
coletados usando o método observacional em uma Policlinica durante um periodo
de 4 horas semanais, totalizando 40 horas. Foram apresentados neste artigo
diversos desafios, em particular a deficiéncia nos cursos de graduagdao em
Psicologia, no que corresponde a uma formagédo de profissionais com mais
conhecimentos para operar no ambito do SUS e das politicas publicas e uma
interpretacéo preconceituosa em relagdo a saude mental, seja por profissionais das
equipes, ou por usuarios dos servigcos. A constante modificagdo do SUS e a pratica
exigida aos psicologos nesse campo propiciaram evolugdes significativas no
progresso de uma atuagao mais relevante e decisoria por parte dos psicologos, no
entanto conforme apresenta parte da recente literatura, ainda assim existe muito a
ser repensado.

PALAVRAS-CHAVE: Sistema Unico de Saude; Formagao do psicélogo; Atuacéo do

Psicologo.

1. INTRODUGAO
A psicologia permaneceu ao longo de um grande periodo alienada das
demandas da populagao brasileira, beneficiando uma menor parte da populagao,
executando uma pratica descontextualizada. Embora o trabalho do psicélogo em

diversos cenarios, como o campo da educagao e organizacional, era de indole
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psicodiagnostica e de intervengdo terapéutica em categoria individual
(DIMENSTEIN, 1998).

Com o decorrer do tempo, buscou-se expandir a visdo na formacédo do
psicélogo, buscando aproximar-se da demanda em relagdo a realidade brasileira,
voltando-se para atividades interdisciplinares e multidisciplinares, combinando-se
com diversos campos de conhecimento. Isso serviu de incentivo para que obtivesse
outras areas em que o psicologo pudesse atuar como a da saude, na qual foi aos
poucos se incluindo nos pequenos lugares para, finalmente, desempenhar seu
trabalho na saude publica (DIMENSTEIN, 1998).

Por meio da Resolucdo n°218, do Conselho Nacional de Saude, de 6 de
margo de 1997, “reconheceu outros profissionais de nivel superior da area da saude,
houve também, finalmente, o reconhecimento do psicélogo como profissional da
saude” (OLIVEIRA, et al., 2004, p.75).

A partir da regulamentagdo da psicologia quanto profissdo no Brasil, houve
um grande crescimento e conquistas em relagdo a seu espago na Saude Publica,
principalmente depois da Reforma Sanitaria e a instituicdo do Sistema Unico de
Saude (SUS), a qual houve um marco trazendo uma nova visdo mediante a
compreensao de saude e doenca. O que anteriormente era considerado apenas
quanto a auséncia de doenca fisica, iniciou a valorizar as condicdes sociais e
culturais do individuo (PIRES, BRAGA, 2009).

Foi escolhido falar sobre a atuacéo do psicélogo no Sistema Unico de Saude
(SUS) e seus desafios, com o intuito de entender a historia desses desafios. Posto
isto isso 0 que vem sendo feito para que haja uma diminuigdo dos desafios
encontrados no sistema publico de saude?

O objetivo dessa pesquisa consiste em relatar a atuacdo do psicélogo no
SUS, através de uma experiéncia de estagio.

Trabalhos como esse sao importantes para o aprendizado académico pessoal
e generalizado. O trabalho do psicologo ainda carrega estigma de atendimento
clinico individual embasado na logica privatista e liberal clinico, e ndo como um
profissional multidisciplinar que pode contribuir para um bem estar maior, de maneira

geral.

2. REFERENCIAL TEORICO
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Como consequéncia de toda a disputa da Reforma Sanitaria Brasileira
originou-se o SUS, na Constituigdo de 1988. Entretanto, a sua inauguragdo ativa
aconteceu somente através da concepg¢ao e aprovagao da lei infraconstitucional
designada de “Leis Organicas da Saude” (Leis n° 8.080 e 8.142) nas quais as
diretrizes gerais e a organizacdo dos sistemas estiveram determinadas
(CARVALHO, et al., 2001).

O SUS teve suas convicgdes norteadoras determinadas, apdés as Leis
Orgéanicas de Saude, tal como o da universalidade que percebe a saude conforme o
direito de todos e papel do Poder Publico de proporcionar servicos e agdes que |lhe
assegurem a atencdo a saude. A lei de integralidade preza que as demandas
particulares dos individuos permanentemente precisam direcionar a atengédo a saude
desse individuo, ainda que essa nao seja a demanda da maior parte da populacéo,
integrando um alerta a saude a comegar da promogéo até a reabilitagdo, com base
no sujeito ou no coletivo (PIRES, BRAGA, 2009).

A ESF, Estratégia de Saude da Familia foi fundada ha aproximadamente dez
anos na Atencéao Basica, pelo Ministério da Saude. Os profissionais que certificam
sua instalagcao conforme Gomes Cotta et al., (2011), declaram que ela modificou a
imagem meédico individualista em um paradigma de saude coletiva, porém, nem
todos tem 0 mesmo ponto de vista.

Tendo como exemplo Scarcelli e Junqueira (2011), que asseguram que 0O
plano indica um regresso, levando em consideragdo que concentra o zelo no ponto
de vista bioldgico, logo que dentre os trabalhadores do ESF encontram-se médicos,
enfermeiros, agentes comunitarios de saude e ademais funcionarios, conforme o
caso do psicoélogo, estariam como apoiantes a eles, no Nucleo de Apoio a Saude da
Familia (NASF).

Nessa perspectiva, convém analisar de qual maneira o psicélogo atua na
Atencdo Basica. Campos e Guarido (2007) afirmam que apesar do eminente
conjunto de demandas que tem a capacidade de serem feitas enquanto tarefas em
grupo, como visitas domiciliares e oficinas, grande parte dos psicélogos procuram os

atendimentos clinicos individuais, nos perfis dos consultérios privados.

Dimenstein (1998) diz que a explicagao para isso pode estar relacionada a

trajetoria da inclusdo do psicélogo na saude publica. De acordo com a autora, devido
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a crise iniciada nos anos 1970 e 1980 e o progressivo numero de psicologos se
formando nas faculdades do Brasil, a saude publica se apresentou como um campo
“‘novo” de oportunidades para os profissionais, sem mesmo ter tido a capacitagcéo
necessaria em sua faculdade.

No entanto é fundamental acentuar que a procura por um modelo de atuacéo
diferente, serviu como um dos incentivos para que demais psicélogos que
levantavam comentarios negativos ao sistema de saude desse periodo optara por
essa area de atuacao (DIMENSTEIN, 1998).

Conforme Ronzani e Rodrigues (2006), a maneira individual de atender os
usuarios € totalmente ao contrario do que realmente seria um trabalho vinculado
com o0 municipio, e inclusive se opor a definicdo de saude que regula o SUS, a qual
envolve os elementos sociais nos cuidados.

Dessa forma, pode-se admitir que uma atividade dentro do contexto do
psicologo nesse grau de importancia deve se aplicar na perspectiva de promover a
autonomia da populagdo e coletividades, propiciando que eles instiguem
transformagdes em suas vidas. Amaral, Gongalves e Serpa (2012) afirmam que para
isso acontecer o psicologo precisa se incluir, de fato, na comunidade, isto €, na
rotina da populacdo, entendendo suas dinamicas de forma perspicaz e com
responsabilidade.

Essas discussodes estao ligadas inteiramente com a formacgao dos psicélogos.
Um numero muito alto se se dirigem a saude publica sem a qualificagao necessaria
para acolher esse ambiente de trabalho (DIMENSTEIN, 1998).

Ha também obstaculos como a falta de um ambiente apropriado que nao
comporta diferentes procedimentos, inexisténcia de credibilidades das diferentes
habilidades psicologicas divergentes das historicamente estabelecidas e falta de

qualificagao para acatar ‘demandas sociais’ (OLIVEIRA, et al., 2004).

3. METODOLOGIA
3.1Tipo de pesquisa
Para a elaboragao deste trabalho, o tipo de pesquisa escolhido foi a pesquisa
qualitativa.
Conforme Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa implica em uma

abordagem interpretativa do mundo, o que se refere que seus pesquisadores
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examinam as coisas em seus contextos originais, buscando compreender os
fendbmenos em posi¢des dos valores que os individuos a eles se enquadram.

Vieira e Zouain (2004) dizem que a pesquisa qualitativa concede valor
primordial as declaracbes dos agentes sociais incluidos, aos argumentos e aos

valores transmitidos por eles.

3.2 Local da Pesquisa
A pesquisa foi realiza em uma policlinica em um municipio da Zona da Mata

Mineira.

3.3 Analise dos Dados

A discussao dos dados analisada de forma descritiva, onde buscou relatar os
encontros e observacdes realizadas. Para a fundamentagdo do trabalho foi
consultada a base de artigos da PEPSIC, SCIELO e a Biblioteca Virtual em Saude
(BVS).

Segundo Gil (2008), as pesquisas descritivas apresentam como propdosito a
descricdo das particularidades de uma sociedade, fendmeno ou de uma vivéncia.
Por exemplo, quais as particularidades de um grupo especifico em comparagao a

sexo, idade, renda familiar, escolaridade etc.

4. CATEGORIAS EMERGENTES DE COLETAS DE DADOS.

O periodo de estagio em uma instituicdo de servigo publico proporcionou
observacoes relacionadas as dificuldades encontradas pelo psicélogo em seu dia a
dia dentro de uma UBS — Unidade Basica de Saude.

A partir das experiéncias vividas neste campo, pode-se relacionar essas
dificuldades encontradas na atuacao do psicologo a diversos fatores, dentre eles a
deficiéncia de alguns cursos de graduagdo em Psicologia, no que corresponde a
uma formacgéo de profissionais com mais conhecimentos para operar no ambito do
SUS e das politicas publicas.

A vasta discussao relacionada a Diretrizes Curriculares dos Cursos de
Psicologia e sua qualificagao final indicaram a transicao dos curriculos, no preceito

clinico, em dois aspectos. O primeiro na procura de uma estabilidade maior entre a
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dita area clinica e as outras areas de trabalho do psicdélogo; a segunda, na
elaboracdo de um recente entendimento da clinica, ja ndo mais centralizada no
modelo tradicional de consultorio particular e sim uma percepgdo mais ampla do
campo, com ressalto para o cuidado em relagao ao contexto social do estilo clinico
(LO BIANCO, 1994).

Um segundo fator que vale ressaltar sobre as dificuldades encontradas na
atuacdo do psicologo durante o periodo de observagdo, € sobre os desafios
resultantes de uma interpretagdo preconceituosa em relagdo a saude mental, seja
por profissionais das equipes, ou por usuarios dos servicos, essa visao estreita
dificulta a realizagcdo de outras atividades, uma vez que nao sao compreendidas
como especificagao do psicologo por esses atores.

Spink (2003) debate algumas das consequéncias dos psicologos ao deixarem
a relagcdo protegida, suposta na clinica particular — na qual as regras sé&o
estabelecidas pelo proprio psicélogo — e encarar a rede complexa de diretrizes
institucionais.

A autora comenta conforme as possibilidades de trabalho nesse ambito:
trabalhar o grupo da entidade e trabalhar com o usuario do servigo. Essa segunda
possibilidade, de acordo com a autora tem acontecido com mais frequéncia,
descuidando-se do crescimento bem como do referencial contextual, em uma
percepgcao maior do processo social e institucional do trabalho, como do referencial
tedrico especifico (SPINK, 2003).

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Pode-se concluir através dessa pesquisa de observacdo e do referencial
tedrico, que apesar de alguns cursos nao estarem preparados para uma inser¢ao do
psicologo na saude publica, este o qual fago parte busca inserir seu académico em
um curriculo propicio para atuagao nesse campo.

A uma imensa produgao de sabedoria que foi concedida tanto no segmento
tedrico, na supervisdo e orientagao exclusivas, quanto a extraordinaria e memoravel
experiéncia no servigo publico. Ocorrendo assim oportunidades de transferéncias,

entre a instituicdo observada e o pesquisador.
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Expor diferentes situagdes vividas coincide um tanto quanto complexo, pois no
papel ndo cabe os pequenos gestos, os desafios, os diferentes vinculos de
confianga, de principios morais e de solidariedade.

Por final pode-se entender a partir do que foi apresentado até aqui os desafios
na atuagédo dos psicologos na saude publica surgem na juncdo de diversos fatores,
dos quais alguns foram destacados e discutidos por este artigo.

A constante modificagcdo do SUS e a pratica exigida aos psicologos nesse
campo propiciaram evolugdes significativas no progresso de uma atuagdo mais
relevante e decisoria por parte dos psicologos, no entanto conforme apresenta parte

da recente literatura, ainda assim existe muito a ser repensado.
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