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INTRODUCAO

Em 2011, o termo Industria 4.0 foi apresentado na Alemanha com referéncia
ao que seria a quarta Revolucéo Industrial (DRATH; HORCH, 2014). Um fenbmeno
gue guia as transformacbes no processo de producdo que vem sendo estudada
antes de acontecer. Diferentemente dos trés marcos passados (HERMANN;
PENTEK; OTTO, 2016), que de muitas formas contribuiram para a formagéo da
guarta revolucéo, a primeira Revolucéo Industrial teve inicio com maquinas a vapor.
Esse nome foi dado a qualquer motor que funcionasse pela transformacdo de
energia através do vapor da agua. A segunda Revolugcdo ocorreu 100 anos depois e
foi marcada pelo uso da eletricidade nas linhas de producéo e a constru¢do do Ford
T. Ja terceira Revolucdo Industrial € caracterizada pelo avanco da tecnologia que
permitiu a programacdo de sistemas digitais (DRATH; HORCH, 2014). A Industria
4.0 tem como o iniciador as tecnologias, tal como a internet, objeto inteligente capaz
de construir um melhor gerenciamento, possibilitando adaptacdo de novos produtos
sem perder a escala de producdo (LASI et al. 2014). A Industria 4.0 prevé a unido
entre humanos e maquinas, formando grandes empresas e fornecendo produtos e
servigcos com perfei¢ao (SILVA; SANTOS; FILHO; MIYAGI, 2015).
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METODO DE PESQUISA

Esse estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliogréafica, desenvolvida
através de alguns materiais ja elaborados, constituido através de artigos cientificos
(GIL, 2008). Diante disso, a metodologia utiliza foi uma abordagem que resulta em
expandir uma teoria existente, possibilitando observar fenébmenos espalhados
mundialmente, como € o estudo da Industria 4.0 abordado nesse trabalho. Assim,
para a formacdo desse trabalho, foram analisados em profundidade, com leitura
completa e com todos os artigos publicados entre 2017 e 2018. A continuacao traz

0s resultados dessa pesquisa bibliogréfica.

CONCEITOS DA INDUSTRIA 4.0

O termo Industria 4.0 utilizado pela primeira vez em 2011 na Alemanha, para
definir como seréa a Quarta Revolucao Industrial, tem como a principal motivadora a
tecnologia da internet, possibilitado o acontecimento da industria 4.0 (DRATH;
HORCH, 2014). Com essa chegada da Industria 4.0, caracterizada como
digitalizacdo da producdo em massa, possibilitando mudancas profundas na forma
de producédo e consumo, fazendo surgir novos modelos de negdcios (DELOITTE,
2014; MCKINSEY, 2016; SCHWAB, 2016).

Os autores (AIRES; MOREIRA e FREIRE 2017), mostram as caracteristicas
tecnoldgicas das revolugdes industriais:

e A primeira revolucdo industrial iniciou na segunda metade do século XVIII e
avangou até meados do século XIX. Ocorreu entre as décadas de 1760 e
1840, suas caracteristicas tecnoldgicas foram maquinas a vapor, substituicdo
da producéo artesanal pela producéao fabril e tear mecanico.

e A segunda revolucgdo industrial teve inicio no século XIX e avangou a primeira
metade do século XX. Ocorreu entre as décadas de 1860 e 1900, tiveram
como caracteristicas tecnoldgicas energia elétrica, petréleo, sistema de
producdo taylorista-fordista-divisdo do trabalho manual e intelectual,
automacao e produ¢do em massa, linha de montagem mével.

e A terceira revolucao industrial teve inicio na segunda metade do século XX e
avancou até o final deste século. Ocorreu entre as décadas de 1960 e 1990.

Suas caracteristicas tecnoldgicas foram o surgimento da informatica e avanco



das comunicacdes, surge a sociedade do conhecimento sistema de producéo
flexivel, tecnologia da informacéo (TI), computacéao.

e A guarta revolucéo industrial teve inicio na primeira década do século XXI, na
década de 2000. As caracteristicas tecnoldgicas foram a internet mais ubiqua
e movel, sensores menores e mais poderosos, fusdo das tecnologias e a
interacdo entre dominios fisicos, digitais e biolégicos, sistemas e maquinas
inteligentes conectados possibilitando um modelo de producdo de

personalizacdo em massa, robdtica avancada.

Para Schwab (2016), “a quarta revolugdo é a integracdo do controle da
producdo e equipamentos conectados a rede de modo virtual e em tempo real,
usado a inteligéncia artificial” (CNI, 2016, p.11). Algumas hipoteses foram criadas
em relacdo do sistema Ciber-Fisico, que necessita de modelos com dados dos
objetos fisicos e servicos baseados nos dados disponiveis. Assim muitas
organizacdes de tipos diferentes serdo capazes de negociar entre si e poderao ser
testadas e simulas (DRATH; HORCH, 2014). A Industria 4.0 terd como foco fabricas
inteligente com perfeicdo na criagdo dos produtos, processos e procedimentos
inteligentes capazes de humanos e maquinas comunicar-se de forma natural com
objetivo de atender os consumidores (KAGERANN; WAHLSTER; HELBIG, 2013).
Sera mais que digitalizar o interior da fabrica, devera ser desde o desenvolvimento
até o pos-venda do produto possibilitando um maior relacionamento com o cliente. O
movimento da digitalizacdo esta ligada a internet, que se liga em muitas outras
tecnologias, assim permitindo a comunicacdo entre diversos dispositivos, fazendo
avancar diversas areas coletando dados e salvando mantendo relacionamento com
seus clientes e fornecedores (CNI,2016; SCHWAB, 2017).

A utilizacdo de papel sera reduzida com a autoconfiguracdo e adaptacéo a
mudancas, a partir dessas modificacbes serdo obtidas a conexdo entre sensores,
ambiente de trabalho, maquinas e sistemas de TI, utilizando protocolos da internet
para maior eficiéncia e reducéo de custos dos processos (RUBMANN et al., 2015).
Com o aumento da competitividade da industria brasileira, pode ser impulsionada
com a era digital, com isso a economia vai se tornar mais eficaz com o uso de
tecnologias da industria 4.0 e as tecnologias cibernéticas integradas em produtos
permitindo oferecer servi¢os inovadores de forma eficiente e econémica, em tempo

real, on-line, e mesmo alonga distancia (FIRJAN, 2016). A Induastria 4.0 esta



mudando a forma que trabalhamos e nos relacionamos com as pessoas que
convivemos. A nova era digital traz experiéncias nunca vividas antes e esse impacto
pode dificultar o processo produtivo, porém, irdo desenvolver solu¢des para atingir
diversos publicos estratégicos (SCHWAB, 2017). Ao ocorrer essas mudancas
mundialmente, o Brasil ira sofrer uma grande pressdo para se manter competitivo e,
infelizmente, nem todas as empresas tém o mesmo potencial para se desenvolver
ao mesmo tempo. A perspectiva para o Brasil em relagédo da Industria 4.0 indica que
grande parte da industria brasileira ainda vive entre a segunda e terceira revolucao
Industrial.

O setor mais adiantado € o automotivo que sempre estd em atualizacao
constante e atendendo grande numero da demanda (FIRJAN, 2016). As empresas
gue nao procurarem aprimorar seus conhecimentos e inovar para melhor adaptacao
no mercado ficardo esquecidas e perdidas no tempo, pois a tendéncia da revolugéo
do sistema social acontece de forma rapida, tendo impacto positivo na tecnologia de

informagé&o, comunicacao, e criando novos empregos (COSTACHE et. al., 2017).

CONSIDERACAO FINAL

Diante do estudo realizado, pode-se observar que a industria 4.0 sé sera
compreendida quando confirmados seus possiveis impactos, por se tratar de efeitos
futuros, pois ainda se encontra muito distante da realidade do pais. Onde houver a
possibilidade da indastria 4.0 provocar mudancas, obstaculos serdo enfrentados.
Contudo os principais impactos e obstaculos ocorrerdo devido a necessidade das
pessoas aperfeicoarem suas competéncias para lidar com as novas tecnologias e
garantir sua empregabilidade. Ao passo que, com o envelhecimento da populacao,
maiores sao os desafios a serem superados. Deste modo é de suma importancia
dar atencdo para este aspecto, para que seja possivel identificar onde estdo os

riscos, mas também as oportunidades para o progresso e a inovacao social.
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